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Raport o stanie wspotpracy szkolnictwa zawodowego z przedsiebiorcami

na terenie wojewddztwa matopolskiego



Stowem wstepu

Szanowni Panstwo,

Niniejszy raport stanowi podsumowanie badania przeprowadzonego wsréd szkoét
zawodowych z obszaru wojewddztwa Matopolskiego, a takze wsrdd pracodawcow
prowadzgcych dziatalno$é na terenie naszego wojewddztwa. W ramach badania rozestalismy
ankiety poswiecone jednemu z kluczowych aspektéw szkolnictwa zawodowego — wspotpracy
pomiedzy szkotami zawodowymi, a przedsiebiorcami — do obydwu grup odbiorcéw. Ankiety

sktadaty sie z szeregu pytan wielokrotnego wyboru, a takze pytan otwartych.
Ich zadaniem byto:

e zbadanie istniejgcej wspodtpracy, pod katem jej rodzaju, ilosci i jakosci,

e stwierdzenie jakie bariery zawigzywania i rozwijania wspoétpracy wskazujg szkoty
i pracodawcy,

e zbadanie oczekiwan obydwu stron odnosnie dziatan i rozwigzan stuzacych utatwianiu
wspotpracy,

e zebranie informacji na temat dobrych praktyk mozliwych do implementowania

w innych placéwkach.

Dane z ankiet — w potgczenie z analizg wczes$niejszych opracowan z tego zakresu, a takze
wizyt studyjnych, w trakcie ktérych przeprowadzone byty rozmowy z pracownikami szkét
oraz personelem firm prowadzacych wspotprace ze szkolnictwem zawodowym — postuzyty

przygotowaniu niniejszego opracowania.

Poza analizg stanu biezgcego, niniejsze opracowanie zawiera rowniez zbiér wnioskow
i propozycje dziatan majgcych utatwic rozpoczecie wspdtpracy podmiotom, ktére dotychczas

jej nie prowadezity i zintensyfikowac wspotprace pomiedzy dotychczasowymi partnerami.

Wiemy, ze sg Panstwo wieloletnimi praktykami tego zagadnienia, dlatego nasze opracowanie
nie stara sie wywazaé¢ otwartych drzwi. Prosimy o potraktowanie go jako podsumowanie
zagadnienia i jego prezentacje z punktu widzenia instytucji zajmujacej sie wspieraniem

przedsiebiorczosci.

Misjg Krakowskiego Parku Technologicznego jest wspieranie rozwoju nowoczesnej

gospodarki Matopolski. Nie da sie tego zadania realizowa¢ w oderwaniu od zagadnienia
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dostepnosci odpowiednio wykwalifikowanych kadr. Jako instytucja zajmujaca sie
praktycznym wsparciem dla firm w naszym regionie, do kwestii zagadnienia szkolnictwa
zawodowego podeszlismy wtasnie od strony potrzeb biznesu. Dlatego kluczowa dla nas

sprawg byto zbadanie czy szkolnictwo zawodowe spetnia swoje cele z punktu widzenia

Kluczowq dla nas sprawq byto zbadanie czy szkolnictwo zawodowe spetnia swoje cele
Z punktu widzenia przedsiebiorcow, a takze sprawdzenie, czy optymalnie funkcjonuje.

przedsiebiorcow, a takze optymalnosci jego funkcjonowania.

Sytuacja na rynku pracy nie pozwala na ignorowanie tak waznych zagadnien, jak jakosé
ksztatcenia kadr i udany transfer absolwentéow systemu edukacyjnego do istniejgcych oraz
powstajacych przedsiebiorstw. Dlatego mamy nadzieje, ze niniejszy raport bedzie kolejnym
krokiem w procesie rozpoczetym reformg szkolnictwa zawodowego zmierzajgcym do celu,
jakim jest dobra szkota, dajgca w efekcie ksztatcenia dobry zawdd swoim absolwentom.
Jeste$my otwarci na Panstwa uwagi i opinie. Co wiecej, liczymy na to, ze nasze opracowanie
stanie sie przyczynkiem do zintensyfikowania dyskusji o dobrych praktykach we wspéfpracy
miedzy szkotami a przedsiebiorcami. Wymiana pomystéw i doswiadczen musi trwac
nieustannie, by osiggnac jak najwyzszg elastycznos¢ systemu edukacyjnego, pozwalajgcg mu

na dostosowywanie sie do zmieniajgcego sie rynku pracy.

JesteSmy do Panistwa dyspozycji i liczymy, ze wspdlnie uda sie nam osiggnac cel jakim jest

rozwijajgca sie i zamozna Matopolska.
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1. Ankiety — szkoty

1.1 Ogolne zatozenia badania

Jednym z elementéw w przygotowaniu naszego raportu byta ankieta rozestana do szkoét
zawodowych z terenu wojewddztwa matopolskiego. Miata ona pokazaé¢ jak wyglada
wspotpraca na linii szkolnictwo zawodowe — przedsiebiorcy z punktu widzenia szkét. Ankiete
zaprojektowalismy tak, aby pokazywata jak szkoty oceniajg wspotprace z przedsiebiorcami na
wielu ptaszczyznach. Poza uzyskaniem informacji iloSciowych i jakosciowych, chcielismy
zbadad strukture wspoétpracy, dowiedzie¢ sie kto jest jej inicjatorem, a takze jaki ma ona
charakter. Interesowato nas rowniez jaki jest zasieg wspotpracy: czy dotyczy ona wiekszosci

uczniow, czy tez pojedynczych oséb.

PrzedstawiliSmy szkotom szereg rodzajéw wspodtpracy, pytajagc ktére z nich podejmuja.
Pytanie to zawieralo rdéwniez mozliwos¢ przedstawienia wiasnych pomystéw,

nieprzewidzianych przez nasz zespot.

Ponadto, pytalisSmy o diagnozowane przez szkoty bariery w rozwoju wspoétpracy, wystepujace
po stronie przedsiebiorcow. W ten sposdb chcieliSmy sprawdzi¢ jaki obraz firm maja
przedstawiciele szkolnictwa zawodowego. Rowniez w tym wypadku mozna byto podaé

wiasne odpowiedzi.
Na koniec poprosilismy o wybranie réznych form pomocy potrzebnych — wedtug szkét — do
poprawy jakosci ich wspétpracy z przedsiebiorcami.

W niektdrych pytaniach respondenci mogli zaznaczyé wiecej niz jedng odpowiedz, dlatego
tez ich wyniki procentowe nie sumujg sie do 100%. Prosimy o zwracanie na to uwagi przy

analizowaniu wynikdéw.
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1.2 Wyniki ankiet wraz z analizg

Odpowiedzi na ankiety nadestato blisko osiemdziesigt placowek oswiatowych z terenu
catego wojewddztwa matopolskiego. Ponizej przedstawiamy Panstwu wyniki badania wraz

z analiza.

Pytanie 1
Czy Panstwa szkota wspdtpracuje z przedsiebiorcami w procesie ksztatcenia uczniow?
a) TAK
b) NIE

Wszystkie szkoty, ktore wypetnity ankiety odpowiedziaty na to pytanie pozytywnie. Oznacza
to, ze kazda z nich chociaz w minimalnym stopniu wspotpracuje z przedsiebiorcami, np.
w formie prowadzenia praktyk dla uczniéw w zaktadach pracy. Jak zobaczg Panstwo przy
analizie dalszej czesci wynikdéw badania, rodzaj i poziom tej wspdtpracy jest jednak bardzo

rozny.

Pytanie 2
Jezeli tak, to z jak duzq liczbq firm Paristwo wspdtpracujg?
a) 1
b) 2-5
c) 5-10
d) Powyzej 10
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Rozkiad odpowiedazi:

Liczba firm, z ktorg wspotpracuje szkota

(procent szkoét wspotpracujacych)

H1firma
2do5
H5do 10

B Powyzej 10 firm

Az 67% szkot wspotpracuje z wiecej niz dziesiecioma firmami. Oznacza to, ze — przynajmniej
ilosciowo — liczba firm zaangazowanych w proces ksztatcenia zawodowego jest dosy¢ duza.
Z drugiej strony, 15% szkét ma mniej niz pieciu partneréw. Biorgc pod uwage liczbe klas
w przecietnej szkole, a takze to, ze raczej nie powinno sie przecigza¢ jednego pracodawcy
zbyt duzg liczbg praktykantdw na raz, wydaje sie to zdecydowanie niezadawalajace.
Oczywiscie specyfika niektérych kierunkéw ksztatcenia ogranicza ilosé¢ podmiotéw, z ktérymi

dana szkota moze wspdtpracowaé (np. klasy kolejowe).

Analize iloSciowa warto potaczy¢ z odpowiedziami na trzecie pytanie, wskazujgce wielkos$¢

firm, z ktérymi prowadzona jest wspotpraca.

Pytanie 3
Firmy, z ktérymi Paristwo wspdtpracujecie to w wiekszosci:
a) Mikro przedsiebiorcy
b) Mali przedsiebiorcy
c) Sredni przedsiebiorcy
d) Duzi przedsiebiorcy
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Rozkiad odpowiedazi:

Wielkos¢ firm, z ktorymi wspotpracuje szkota
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B Procent szkot

Wykres pokazuje, ze dominujgcg grupa we wspotpracy z przebadanymi szkotami sg mate
firmy. Az 67% szkét deklaruje, ze wspdtpracuje z przedsiebiorstwami tej wielkosci. Byto to
pierwsze pytanie ankiety, w ktérym respondenci mieli mozliwo$¢ zaznaczenia wiecej niz
jednej odpowiedzi, gdyz szkota moze wspédtpracowaé z réznymi typami firm. Interesujgcym
wynikiem moze by¢ odsetek szkét wspdtpracujgcych z duzymi firmami. Z jednej strony, jest
to zaledwie kilka procent wszystkich firm funkcjonujgcych w Polsce. Z drugiej, tego typu
firmy sg bardzo cennym partnerem. Ze wzgledu na mozliwosci organizacyjno-techniczne
najtatwiejsze dla nich jest prowadzenie wspdtpracy wielkoobszarowej. Natomiast ze wzgledu
na duzg liczbe pracownikdw ktérych potrzebujg, powinny one by¢ najbardziej
zainteresowane wspotpracg. Wydaje sie wiec, ze wcigz jest tu pewien niewykorzystany
w petni potencjat wspdtpracy. Dostrzega to rowniez Ministerstwo Edukacji Narodowej, np.

podpisujgc porozumienia o wspodtdziataniu z najwiekszymi firmami i zrzeszeniami firm.
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Pytanie 4
Wspdtpraca z firmami z zasady odbywa sie z inicjatywy:
a) Parnstwa szkoty
b) Przedsiebiorcy
c) Posrednikéw — kuratorium, urzedu pracy, specjalnej strefy ekonomicznej, gminy
itp.

W kolejnym pytaniu chcielismy dowiedzie¢ sie kto jest inicjatorem wspotpracy. Szczegdlnie
interesowato nas czy szkoty uzyskujg wsparcie w tym zakresie ze strony samorzadu, wtadz

oswiatowych, lub tez jednostek otoczenia biznesu.

Rozkiad odpowiedazi:

Kto inicjuje wspotprace?
100
90
80
70
60
50
40
30
20

10
3i5%

Szkota Firma Posrednicy

B Procent szkot

Jest to kolejne pytanie, w ktérym respondenci mogli zaznaczyé wiecej niz jedng odpowiedz.
Jak widaé, inicjatorami wspotpracy sg w duzej mierze szkoty, z pewnym udziatem
przedsiebiorcow, praktycznie jednak bez angazowania posrednikéw (zaledwie 3,5 % szkoét

zaznaczyto, ze takg wspotprace inicjuje ktos$ spoza pary szkota — przedsiebiorca).

Z jednej strony mozna to uznac za pozytywny wynik, bedacy przejawem samodzielnosci szkot
i skutecznosci dyrektoréw w dziataniach koncentrujgcych sie wokét pozyskiwania partnerdw.
Jednak jezeli poréwnamy te wyniki ze zgtaszanym w dalszej czesci duzym zapotrzebowaniem

na pomoc w pozyskiwaniu partneréw do wspodtpracy, wtasciwsze wydaje sie stwierdzenie, ze

KRAKOWSKI Raport o stanie wspdtpracy szkolnictwa zawodowego z przedsigbiorcami
|< PARK na terenie wojewddztwa matopolskiego
TECHNOLOGICZNY



istnieje duza, realna luka w zakresie posredniczenia w procesie nawigzywania wspoétpracy
szkét z przedsiebiorcami. Wszystkie podmioty spoza wspomnianej pary szkota -

przedsiebiorca maja tu wcigz olbrzymie pole do dziatania.

Pytanie 5
Jakie formy wspdtpracy z przedsiebiorcami wystepujg w Paristwa szkole?
a) Wspdtpraca przy tworzeniu podstawy programowej;
b) Wizyty uczniow w zaktadzie;
c) Szkolenia i prelekcje przedstawicieli firm na terenie szkoty;
d) Szkolenia i prelekcje dla nauczycieli przedmiotéow zawodowych;
e) Organizacja konkursow wiedzy i umiejetnosci;
f) Doposazanie szkdt i warsztatow przez przedsiebiorcow;
g) Stypendia dla wybitnych uczniow;
h) Staze;
i) Praktyki zawodowe;
j) Nauka zawoddw eksperymentalnych;
k) Klasy patronackie;
I)  Promocja produktow firmy wsrdod uczniow i nauczycieli;
m) Inne.

Kolejny punkt to odpowiedZ na pytanie o formy wspdtpracy prowadzone przez
poszczegdblne placéwki. Czy ograniczajg sie one tylko do niezbednych praktyk zawodowych?
Czy moze istniejg szkoty korzystajace z bardzo szerokiej palety potencjalnych mozliwosci?
Poza szeregiem zaproponowanych przez nas opcji w tym pytaniu poprosilismy szkoty

o wskazanie innych form wspdtpracy, niewyszczegdlnionych przez nas.
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Rozkiad odpowiedazi:

Formy wspotpracy z firmami
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Jak mozina sie byto spodziewaé, ponad 90% szkdét wspodtpracuje z przedsiebiorcami
w organizowaniu praktyk zawodowych. Rzecz jasna, przedsiebiorcy nie sg przy tym
niezbedni, szkoty posiadajg bowiem pracownie umozliwiajgce im samodzielne prowadzenie
praktyk.

Wydaje sie jednak, ze blisko 10% szkdét nieprowadzgcych tego typu wspdtpracy, to mimo
wszystko swiatetko ostrzegawcze. Niezaleznie od poziomu szkoty, praca w realnym otoczeniu
zawodowym prawie zawsze powinna przynosi¢ lepsze efekty ksztatcenia. Warto zatem
popracowaé¢ nad poprawg tej statystyki. Réwnie czesto formg wspdtpracy sg wizyty
zawodoznawcze. Wydajg sie one najtatwiejszg formg kooperacji z punktu widzenia
pracodawcow (praktycznie nie angazujg kosztow i wigzg sie z niewielkimi problemami
administracyjnymi). Bardzo pozytywne wydaje sie zadeklarowanie przez ponad 50% szkét
prowadzenia wspdlnie z przedsiebiorstwami stazow dla ucznidw. Wystepowanie klas
patronackich w ponad 20% szkdt nalezy oceni¢ jako dobry symptom tworzenia statej
i systemowej wspotpracy. Ta formufa oznacza mocne zaangazowanie pracodawcy w proces
ksztatcenia i miejmy nadzieje, liczba takich klas bedzie sie tylko zwiekszaé. Najbardziej
niepokojacy wydaje sie fakt, ze zaledwie 10% szkoét deklaruje wspodtprace nad podstawg
programowag. Rzecz jasna, prace w tym zakresie sg w duzej mierze prowadzone na poziomie
kuratorium i ministerstwa, jednak niski odsetek pozytywnych odpowiedzi w tym zakresie

pokazuje, ze przedsiebiorcy mogg nie w petni wykorzystywac posiadane mozliwosci.
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Ponizej lista dodatkowych form wspdtpracy — poza wymienionymi w ankiecie — jakie szkoty

zgtosity w podpunkcie ,,inne”:

e Nauka w systemie dualnym;

e Wspodtpraca przy promocji nowych kierunkéw ksztatcenia;
e Przygotowanie uczniéw do konkurséw zawodowych;

e Wypozyczanie szkotom sprzetu technicznego;

e Przekazywanie surowcéw do pracowni zawodowych;

e Zajecia praktyczne dla mtodocianych pracownikéw;

e Zatrudnianie petnoletnich uczniéw w niepetnym wymiarze;
e Dofinansowanie wycieczek przedmiotowych;

e Wspodtpraca z szkolnictwem wyzszym w ramach klas uniwersyteckich.

Ramy wspoétpracy mogg by¢ bardzo szerokie, a liczba mozliwych form jej prowadzenia jest
duza, wida¢ wiec, ze jej niedostatki raczej nie wynikajg z konstrukcji samego systemu

wspotpracy, czy niedostepnosci konkretnych rozwigzan.
Przeszkody w nawigzywaniu i prowadzeniu wspdtpracy omoéwimy w dalszej czesci raportu.

Celem kolejnych trzech pytan ankiety bylo zarysowanie jak szkoty oceniajg jakos¢

wspotpracy, a takze pokazanie jej ram strukturalnych i czasowych.

KRAKOWSKI Raport o stanie wspétpracy szkolnictwa zawodowego z przedsiebiorcami
k PARK na terenie wojewddztwa matopolskiego

TECHNOLOGICZNY
I



Pytanie 6
Parstwa wspdtpraca z przedsiebiorcami ma charakter:
a) Trwaly i systematyczny
b) Okresowy
c) Sporadyczny

Rozktad odpowiedzi:

Ramy czasowe wspotpracy
90
80
70
60
50
40
30
20

10

0,
ZESA

Trwata i systematyczna Okresowa Sporadyczna

M Procent szkét

Wspotpraca pomiedzy szkotami a przedsiebiorcami, ma — w opinii szkét — co do zasady
charakter trwaty (czes¢ z respondentéw zaznaczajgc charakter , okresowy” miata na mysli
fakt, ze praktyki czy wycieczki zawodoznawcze nie sg czyms$ ciggtym, ale pojawiajg sie w
okreslonym momencie roku szkolnego). Moze to $wiadczyé o tym, ze jezeli juz uda sie

przetamac opory w nawigzywaniu wspotpracy, jest ona z reguty diugotrwata i systematyczna.

Taki wniosek napawa optymizmem i powinien nas wszystkich tym mocniej zacheci¢ do

zwiekszenia liczby firm wspétpracujacych ze szkotami w zakresie ksztatcenia zawodowego.

KRAKOWSKI Raport o stanie wspdtpracy szkolnictwa zawodowego z przedsigbiorcami
|< PARK na terenie wojewddztwa matopolskiego
TECHNOLOGICZNY



Pytanie 7

Wspdtpraca szkoty z przedsiebiorcami obejmuje:
a) Wiekszos¢ uczniow

b) Wybrane klasy

c) Pojedynczych uczniow

Rozkiad odpowiedazi:

Kogo obejmuje wspotpraca z przedsiebiorcami?
70
60
58,2%
50
40
30

20

10

2,5%
I

Wiekszos¢ uczniow Wybrane klasy Pojedynczy uczniowie

B Procent szkot

W odpowiedzi na to pytanie respondenci zaznaczali czesto dwie odpowiedzi, ze wzgledu na
szeroki rodzaj form wspodtpracy, ktére czasami majg rézne grona odbiorcow. Co do zasady,

mozemy jednak stwierdzi¢, ze efekty wspdtpracy docierajg w réznych formach do wiekszosci

uczniow.
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Pytanie 8:
Wspdiprace z przedsiebiorcami oceniajq Paristwo:
a) Bardzo dobrze
b) Dobrze
c) Stabo
d) Catkowicie niezadawalajgco

Rozktad odpowiedzi:

Ocena jakosci wspotpracy

70
60
50 59,5%
40
30
20
10

43%

1,3% 0%

Dobra Bardzo dobra Staba Catkowicie
niezadawalajaca

B Procent szkot

Szkoty oceniajg istniejgcg wspdtprace bardzo pozytywnie — procent ocen negatywnych jest
Sladowy. Zagadnienie oceny jakosci wspotpracy zostanie szerzej opisane w czesci

poswieconej analizie ankiet wypetnianych przez przedsiebiorcéw.

Pytanie 9:
Najwieksze bariery w Paristwa dotychczasowej wspdtpracy z przedsiebiorcami lub w
podjeciu takiej wspotpracy:
a) Brak wiedzy przedsiebiorcow na temat mozliwych form wspotpracy;
b) Brak wiedzy ze strony szkoty na temat mozliwych form wspdtpracy;
c) Brak wiedzy na temat zapotrzebowania firm na potencjalnych pracownikow;
d) Niechec przedsiebiorcow do nawigzywania wspdtpracy;
e) Brak personelu z uprawnieniami dydaktycznymi w zainteresowanych firmach;
f) Brak czasu na poszukiwanie partnerow;
g) Biurokracja, nadmiar dokumentéw;
h) Poziom wiedzy uczniow;
i) Zachowanie uczniow;
j) Brak srodkow;

k) Inne.
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Jest to jedno z najwazniejszych pytan w ankiecie. Jego zadaniem byto utatwienie diagnozy
potencjalnych barier i obszaréw, w ktérych wystepujg braki utrudniajace, lub wrecz
uniemozliwiajagce  wspotprace. Respondenci mogli wybiera¢ sposréd odpowiedzi

i proponowac wtasne.
Rozktad odpowiedzi:

Diagnozowane bariery
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B Procent szkot

Za kluczowq bariere w rozwoju wspotpracy przedstawiciele szkét zawodowych uznali brak
personelu z uprawnieniami dydaktycznymi zatrudnionego w firmach zainteresowanych
wspotpracg. Wskazuje to na pilng potrzebe intensyfikacji promocji dziatan umozliwiajgcych
nabycie takich kwalifikacji, a jest ich przeciez catkiem sporo. Z drugiej strony, jest to bariera,
ktorg mozna zlikwidowaé w stosunkowo krétkim czasie, co napawa optymizmem. Zwtaszcza,
ze kolejny z najwyiszych wynikdw, to brak wiedzy przedsiebiorcéw na temat
mozliwych form wspotpracy. Kolejna bariera jest zatem zbudowana w duzej mierze na
problemach komunikacyjnych i trudnosciach z przekazaniem informacji miedzy kluczowymi
grupami odbiorcéw. Jak zwykle, sporymi przeszkodami okazujg sie biurokracja i brak
$Srodkéw finansowych; stanowig one problemy w wielu obszarach systemu edukacyjnego.
Obecna reforma ma jednak elementy, ktdére powinny ograniczy¢ biurokracje, a takze
przewiduje spore zastrzyki gotowki dla wsparcia szkolnictwa zawodowego. Réwniez w tym
obszarze jest zatem szansa na poprawe w krotkim czasie. Jezeli udatoby sie polepszyc
komunikacje i informacje, a takze obnizy¢ biurokracje systemu edukacyjnego, powinno

rowniez zwiekszy¢ sie zainteresowanie przedsiebiorcow wspdtpracg ze szkolnictwem
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zawodowym. Albowiem kolejnym waznym problemem wskazywanym w ankietach, jest niska

che¢ wspodtpracy wykazywana przez przedsiebiorcow. Pytanie przewidywato rdéwniez

mozliwo$¢ wpisania wtasnych propozycji odpowiedzi, z ktorej czes¢ ze szkédt skorzystata.

Oto jakie dodatkowe bariery spoza naszej listy zgtosity szkoty:

Brak wiedzy pracodawcéw na temat programu nauczania, zasad zdawania
egzamindéw zawodowych, wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do ich zdania;

Problem z ustawg o ochronie danych osobowych, ktéra zniecheca banki i biura
rachunkowe do przyjmowania praktykantow;

Brak rozwigzan prawnych regulujacych wspétprace;

Brak czasu na wspotprace ze szkotami, a takze na ksztatcenie uczniéw;

Brak wynagrodzenia dla pracownikéw prowadzacych zajecia praktyczne w firmach;
Dostepnos¢ zaktaddéw pracy w okolicy miejsca zamieszkania, szkoty ucznia (problemy
z dojazdem do miejsca praktyki);

Brak znajomosci przepisdw wsréd pracodawcow;

Brak zainteresowania pracodawcéw wynikami w nauce, frekwencjg i zachowaniem
uczniow w szkole;

Brak narzedzi komunikacji;

Brak systemowych zachet dla pracodawcéw do organizowania praktyk;

Brak dtugotrwatego zaangazowania pracodawcéow;

Brak internetowej bazy firm zainteresowanych wspétpracgy;

Obawy pracodawcéw przed zatrudnianiem ucznidw niepetnosprawnych, potrzeba
dostosowywania stanowisk pracy;

Za mata ilos¢ godzin praktycznych w technikum.

Wskazywane przez szkoty bariery majg w tym przypadku bardzo szeroki charakter. Od

przeszkdd o charakterze systemowym (jak za mata ilo$¢ zajeé praktycznych w technikach),

przez problemy o charakterze mentalnym (brak zaangazowania czy zainteresowania), do

wskazywania konkretnych brakéw techniczno-organizacyjnych.
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Pytanie 10:
Jakiej pomocy oczekiwaliby Panstwo w celu poprawy wspdtpracy z przedsiebiorcami

lub jej rozpoczecia:

a)

b)
c)

d)
e)
1)
g)

h)

j)

Czytelnej i prostej informacji na temat mozliwych form wspdtpracy i wigzgcych sie
Z nimi kosztow;

Narzedzia umozliwiajgcego tatwe znajdywanie partnerow wsrdd przedsiebiorcow;
Organizacji konferencji i targéow z udziatem firm w celu poznania ich
zapotrzebowania i oczekiwarn;

Systematycznego informowania o mozliwosciach wspdtpracy, zmianach regulacji
prawnych itp.;

Szkolenia dla nauczycieli z zakresu wspdtpracy z przedsiebiorcami;

Wsparcia finansowego dla organizacji praktyk i stazy;

Stworzenia bazy uczniow z wyszczegdlnieniem posiadanych przez nich uprawnien
i ukoniczonych kursow jako narzedzia promujgcego efekty edukacji;

Dostepnej bazy z wzorami wszystkich dokumentdw niezbednych dla wtasciwej
wspotpracy z przedsiebiorcami;

Pomocy w nawigzywaniu kontaktow z przedsiebiorcami;

Wsparcie w prowadzenia wsrdd uczniow dodatkowych szkolern z kompetencji
miekkich i zasad przedsiebiorczosci.

ChcieliSmy poznaé¢ rowniez najwieksze potrzeby, jakie przedstawiciele szkoét deklaruja

w zakresie intensyfikacji i poprawy wspotpracy z przedsiebiorcami.

Rozktad odpowiedazi:

Oczekiwane formy pomocy
80
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Wszystkie formy pomocy wzbudzajg pewne zainteresowanie. Jak mozna sie spodziewaé,
najczesciej wskazywang potrzebg jest wsparcie finansowe, jednak tuz po nim plasuje sie cata
grupa dziatan oczekiwanych przez okoto potowe szkét. Mozna je okresli¢ wspdlnym mianem:
lepsza informacja i utatwienia w znalezieniu partneréw do wspoétpracy. Wskazuje to na
obszar dziatania naturalny dla instytucji otoczenia biznesu, ktére powinny tatwo i skutecznie

odpowiedzie¢ na te potrzeby, wykorzystujgc swoje doswiadczenie i baze partnerdw.

Pytanie 11:

Jezeli Paristwa szkota prowadzi wspodtprace z przedsiebiorcami, prosimy w kilku
stowach opisac dwa przyktady takiej wspdtpracy w ostatnich latach.

Na koniec ankiety poprosilismy o podanie przyktadéw wspdtpracy z przedsiebiorcami
w ostatnich latach. Szkoty podaty przyktady prawie pieédziesieciu firm i urzedéw, z ktérymi
prowadzg rézne rodzaje wspotpracy. Informacje zawarte w odpowiedziach na to pytanie
znajdg Panstwo w trzecim rozdziale raportu, gdzie podsumujemy wystepujgce formy

wspotpracy i przedstawimy rekomendowane przez nas dziatania.

1.3 Podsumowanie ankiet

Analizujgc wyniki ankiet, na ktére odpowiedziaty szkoty zawodowe z wojewddztwa
matopolskiego, otrzymujemy interesujgcy obraz wspotpracy szkolnictwa zawodowego
z przedsiebiorcami. Co do zasady, wszystkie szkoty prowadzg takg wspodtprace, ktéra moze
przyjmowacé rdézine formy, cho¢ najczesciej stosowang sg praktyki zawodowe uczniéw
odbywane w przedsiebiorcach. Szkoty z reguty dobrze Iub bardzo dobrze oceniaja
wspotprace. Wspdtpraca dotyczy najczesciej wielu firm, a w niej dominujgcg role gra grupa
MSP, podobnie jak w catej naszej gospodarce. W réinej formie wspétpraca obejmuje
wiekszos$¢ ucznidw i ma najczesciej trwaty oraz systemowy charakter. Jej inicjatorem jest
najczesciej szkota, duzo rzadziej przedsiebiorcy. Odbywa sie ona co do zasady z praktycznie
zerowym udziatem posrednikéw. Taki obraz mégtby napawac duzym optymizmem, gdyby nie
fakt, ze mamy réwniez informacje o szeregu barier i probleméw diagnozowanych przez

przedstawicieli szkét, a takze deklarowane zainteresowanie prawie kazdg formg dziatan
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zmierzajgcych do intensyfikacji wspdtpracy. Wraz z gtebszg analizg odpowiedzi na
wczesniejsze pytania, obraz stanu wspotpracy szkolnictwa zawodowego ze szkotami nie jest

juz tak jednowymiarowy.

Duza czes¢ wspotpracy obejmuje jej najprostszq formute — praktyki zawodowe
w przedsiebiorstwach. Czesto sama mozliwosc ich przeprowadzenia wystarcza
do oceny wspdtpracy jako dobrej.

Mocno uzasadnione wydaje sie stwierdzenie, ze duza cze$¢ wspoétpracy obejmuje jej
najprostszg formute — praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach. Czesto sama mozliwosé ich
przeprowadzenia wystarcza do oceny wspodtpracy jako dobrej. Odpowiedzi na pytania
dotyczace barier we wspotpracy oraz zgtaszanych potrzeb pokazujg, ze obecna skala
wspotpracy jest jednak niewystarczajgca. Najwiecej poprawi¢ mozna po stronie organizacji
wspierajgcych — widaé¢ to w sygnalizowanych potrzebach. Takie rzeczy, jak dobra baza
informacji, wzory umow czy w koricu pomoc przy poszukiwaniu partneréw, ewidentnie
wskazujg, ze szkotom samodzielnie ciezko bedzie wykonaé kolejny krok naprzéd. Réwniez
przedsiebiorcy potrzebujg zachety i pomocy w nawigzywaniu wspétpracy ze szkotami. Mocno
widoczna jest potrzeba wsparcia obu stron na ptaszczyznie komunikacyjnej. Szerzej te

kwestie omowimy w rozdziale trzecim poswieconym wnioskom i rekomendacjom.
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2. Ankiety — przedsiebiorstwa

2.1 Ogodlne zatozenia badania

Ankiety dla przedsiebiorcéw przygotowalismy i rozestalismy réwnolegle z ankietami dla
szkot. Przyswiecaty im podobne zatozenia, a gtdwnym celem byto zbadanie wspodtpracy

pomiedzy firmami, a szkotami zawodowymi z punktu widzenia przedsiebiorcow.

Korzystajac z okazji postanowilismy réwniez zadac kilka pytan dotyczgcych ogdlnych potrzeb
i problemoéw z zakresu rekrutacji i szkolenia pracownikéw. W ten sposdb nie tylko chcielismy
uatrakcyjni¢ wyniki naszego badania, ale réwniez zwréci¢ uwage przedsiebiorcdw na ich
wiasne potrzeby zatrudnieniowe. Mamy nadzieje, ze analiza wynikdw naszego badania
bedzie kolejnym impulsem, ktdry sktoni przedsiebiorcéw do dostrzezenia potencjatu
rekrutacyjnego, jaki naszym zdaniem tkwi w statej i systematycznej wspodtpracy ze

szkolnictwem zawodowym.

Temu celowi stuzyt pierwszy blok pytan, w ktérym staraliémy sie poznaé potrzeby kadrowe
przedsiebiorcéw, a takze uzyskaé wglad w ich problemy ze znalezieniem wtasciwych kadr, czy

tez kosztami procesu rekrutacyjnego.

Kolejny blok pytan dotyczyt istniejgcej wspdtpracy ze szkolnictwem zawodowym. Pytalismy
w nim o to, czy firmy wspdtpracujg ze szkotami, a jezeli tak, to w jakiej formie. Podobnie jak
w ankiecie przygotowanej dla szkéft, ujeliSmy réwniez pytania o charakter wspodtpracy i ocene
jej jakosci.

Ostatni blok, jak w ankiecie dla szkét, dotyczyt diagnozowanych barier, a takze oczekiwanych
form wsparcia wspétpracy ze szkotami. W niektdrych pytaniach respondenci mogli zaznaczy¢
wiecej niz jedng odpowiedz, dlatego tez ich wyniki procentowe nie sumujg sie do 100%.

Prosimy o zwracanie na to uwagi przy analizowaniu wynikdéw.
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2.2 Wyniki ankiet wraz z analiza

W tej czesci, tak jak w rozdziale pierwszym, omdwione zostang poszczegdlne pytania
z ankiety wraz z wynikami, jakie przyniosty odpowiedzi przedsiebiorcéw. Podobnie jak
w przypadku ankiet dla szkét, w pytaniach umozliwiajgcych witasng odpowiedz
zaprezentujemy propozycje wpisywane przez przedstawicieli firm biorgcych udziat

w badaniu.

W badaniu wziety udziat firmy i jednostki organizacyjne samorzadu o réznym charakterze
i wielkosci. Wsrdd respondentéw mamy zaréwno mate, Srednie jak i duze firmy (w tym kilka
o globalnym charakterze). Mamy nadzieje, ze dzieki temu wyniki majg bardziej

reprezentatywny charakter.

Pytanie 1:
Czy Panstwa firma potrzebuje dla sprawnego funkcjonowania:
a) Wykwalikowanych pracownikdw z wyzszym wyksztatceniem
b) Wykwalifikowanych pracownikéw z wyksztatcaniem zawodowym/ umiejetnosciami
zawodowymi
c) Niewykwalifikowanych pracownikow

Rozktad odpowiedazi:

Wyksztatcenie poszukiwanych pracownikéw

100

80

60 68,7%

40

20

6,2%
0 |
Woyksztatcenie techniczne Wyzsze wyksztatcenie Pracownicy niewykwalifikowani

H Procent firm

Pytanie o wyksztatcenie i umiejetnosci poszukiwanych pracownikéw rozpoczyna blok pytan
dotyczacych potrzeb w zakresie zatrudnienia. Jak widaé, firmy praktycznie nie potrzebuja
pracownikdw niewykwalifikowanych, a niemal 90% z nich szuka wykwalifikowanych

pracownikdéw z wyksztatceniem technicznym. To bardzo wazna informacja w kontekscie
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rozwoju wspotpracy ze szkolnictwem zawodowym. Pokazuje ona bowiem, ze pracodawcy

potrzebujg doktadnie takich pracownikéw, jakich powinny dostarczac szkoty zawodowe.

Zatem wspieranie rozwoju tej gatezi szkolnictwa zdecydowanie lezy w ich interesie,
podobnie jak wywieranie realnego wptywu na jakos$¢ ksztatcenia w tym zakresie. To z kolei

najlepiej osiggnac dzieki systemowej i dtugofalowej wspotpracy.

Pytanie 2:

Czy odczuwajq Paristwo brak poszukiwanego typu pracownikow na rynku pracy?
a) TAK
b) NIE

Rozkiad odpowiedazi:

Odczuwalny brak poszukiwanych pracownikéw

H Tak

Nie

Wynik badania pokrywa sie z alarmujgcymi informacjami pojawiajgcymi sie w ostatnim
czasie. Prawie 90% firm deklaruje problemy ze znalezieniem pracownikow posiadajgcych
niezbedne kwalifikacje zawodowe. Taka skala zjawiska pokazuje, ze nie da sie rozwigzaé

problemu bez dziatan o charakterze systemowym.
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Pytanie 3

Czy w najblizszych latach przewidujq Paristwo:

a) Zwiekszenie zatrudnienia w zwigzku z rozwojem firmy

b) Zapotrzebowanie na pracownikow w zwigzku z odchodzeniem pracownikdw na
emeryture

c) Nie przewidujemy zapotrzebowania na nowych pracownikow

Rozktad odpowiedzi:

Przyczyny zapotrzebowania na nowych pracownikéw
80
70 75%
60
50
40
30
20

10 6,2%

Rozwdj firmy Przechodzenie pracownikéw na Brak zapotrzebowania
emerytury

B Procent firm

Odpowiedzi na poprzednie pytanie wskazuja, ze firmy deklarujg duze problemy w znalezieniu
pracownikéw z odpowiednimi kwalifikacjami. Pytanie trzecie miato na celu zdiagnozowanie
czy problem ten bedzie sie nasilat, czy tez sytuacja naprawi sie z czasem samoistnie. Okazuje
sie, ze 75% ankietowanych firm przewiduje w najblizszych latach wzrost zatrudnienia
zwigzany z rozwojem firmy. Ponad 30% przewiduje, ze bedzie musiato znalez¢ pracownikdw,
ktdrzy zastgpig wykwalifikowany personel przechodzacy na emeryture. Oznacza to, ze jesli
rozwdj gospodarki utrzyma sie na obecnym poziomie, zapotrzebowanie na witasciwie
wykwalifikowany personel nie tylko nie zmaleje, ale znaczgco wzrosnie. Rdéwniez ta
informacja potwierdza jak wazne dla przedsiebiorcéw powinno by¢ znalezienie systemowych

rozwigzan problemu.
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Pytanie nr 4

Zatrudniani przez Panstwa nowi pracownicy przed petnym wdrozeniem do
samod_zielnej pracy, co do zasady wymagajq:

a) Krotkiego przeszkolenia (kilkadziesigt godzin)

b) Dtuzszego szkolenia (kilkanascie dni do kilku tygodni)

c) Wielomiesiecznych szkoleri

Pytanie to miato na celu sprawdzenie czy czas niezbednego przeszkolenia uzasadnia
ignorowanie wspotpracy ze szkolnictwem zawodowym, ze wzgledu na tatwosé przeszkolenia
personelu. Mégtby to by¢ powdd niskiego zainteresowania sporej czesdci firm rozwojem

szkolnictwa zawodowego.
Rozkiad odpowiedazi:

Czas przeszkolenia pracownika przed wdrozeniem do
samodzielnej pracy

100
90
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18,7%

Kilkanascie dni lub tygodni Wielomiesieczne szkolenia Kilkadziesigt godzin

H Procent firm

Wsréd odpowiedzi dominuje potrzeba przeszkolenia pracownikdw w wymiarze kilkunastu
dni do kilku tygodni. Jednoczesnie ponad 30% pracownikdw wymaga wielomiesiecznego
szkolenia przed rozpoczeciem samodzielnej pracy. Rzecz jasna, specyfika zaktadu, jego
urzgdzen i oprogramowania zawsze bedzie wymuszata na pracodawcach przeszkalanie
nowych pracownikéow. Wydaje sie jednak, ze odpowiedzi na to pytanie wskazujg jak wiele
czasu i Srodkdw mogliby zaoszczedzi¢ pracodawcy, gdyby poprawi¢ system ksztatcenia
zawodowego, tak aby lepiej uwzgledniat ich potrzeby. Wyniki te wskazujg réowniez na
znaczenie takich rozwigzan, jak system dualny, klasy patronackie, czy najgtebsze

powigzanie ucznia z konkretng firma na etapie ksztatcenia zawodowego.
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Pytanie 5

Biorgc pod uwage srodki wydawane na poszukiwanie odpowiednich pracownikow
i przeszkalanie pracownikéw do samodzielnej pracy (wydane pieniqdze, zatrudniany
personel w dziale HR, czas i srodki poswiecane na przeszkalanie nowego personelu),
sq to dla Panstwa firmy wydatki:

a) Nieodczuwalne

b) Niewielkie

c) Srednie

d) Znaczgce

Jak wiemy, wszystko ma swadj koszt. Nawet, jesli nie jest to koszt bezposrednio finansowy,
zaangazowany zostaje czas personelu, ktéry mogtby zostaé wykorzystany w inny sposdb.

Dlatego postanowilismy zapyta¢ jak przedsiebiorcy oceniajg wydatki ponoszone na

pozyskanie i wyszkolenia wtasciwych pracownikéw.
Rozkiad odpowiedazi:

Wysokos¢ wydatkow na HR i szkolenie pracownikow

B Niewielkie
M Znaczace
Srednie

Nieodczuwlane

Dla ponad 50% firm wydatki na HR i szkolenia sg wydatkami $rednimi lub duzymi. Zadna
firma nie uznata je za nieodczuwalng pozycje w swoim budzecie. By¢ moze przeznaczenie
czesci tych pieniedzy na systemowe i dtugofalowe wsparcie szkolnictwa zawodowego
przyniostoby w dtuzszej perspektywie oszczednosci. Biorgc pod uwage to, ze czes¢ firm,
szczegblnie matych i srednich, moze nie sumowaé wydatkdéw na HR i szkolenia, argument
finansowy wydaje sie przemawia¢ na rzecz poszukiwania rozwigzan problemu z poziomu

szkolnictwa zawodowego.
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Pytanie 6

Prosze wymienic¢ na jakie zawody wystepuje zapotrzebowanie w Paristwa firmie.

Byto to pytanie otwarte. Ponizej prezentujemy petng liste podanych przez firmy odpowiedzi.
Zostaty one przedstawione w takim brzmieniu, jak wpisywali je przedsiebiorcy. W ten sposéb
chcieliSmy pokazac réznice komunikacyjne — pracodawcy czesto postugujg sie potocznymi
nazwami zawodéw, a nie ich poprawng wersjg opartg na klasyfikacji zawodéw. Powoduje to
pewne problemy w rozumieniu oferty edukacyjnej szkét, czy tez definiowaniu

zapotrzebowania na pracownikéw.

monter sieci i urzadzen grzewczych, spawacz, elektromonter, inzynier
instalacji cieplnych, ogrodnik, architekt, architekt krajobrazu, prawnik,
ekonomista, geodeta, chemik, technik analityk, laborant, elektryk,
automatyk, S$lusarz, operator maszyn, magazynier, handlowiec,
ksiegowy, analityk finansowy, specjalista IT, inzynier elektronik,
automatyk, technolog, monter elektronik, mechanik, programista,
monter instalacji sanitarnych, inzynier procesu, kelner, kucharz,
operator produkcji, operator obrabiarek, logistyk, elektronik,

mechatronik

Odpowiedzi na pytanie. Pogrubiono zawody wymienione co najmniej trzy razy.

Wiekszos¢ wymienionych zawodéw to te, do ktéorych kwalifikacje najtatwiej zdoby¢
w systemie szkolnictwa zawodowego. Jest to szczegdlnie widoczne wsréd zawoddéw
wielokrotnie pojawiajgcych sie w odpowiedziach na pytanie z ankiety. Pomimo tego, wsrdd
wielu przedsiebiorcow (albo przynajmniej wsréd oséb odpowiedzialnych za rekrutacje w ich
firmach), wcigz dominuje perspektywa akademicka i silne przywigzanie do wymogu

wyzszego wyksztatcenia.
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Pytanie 7

Czy Panstwa firma wspdtpracuje ze szkotami branzowymi/technikami? Jezeli tak,
prosze wpisac nazwy szkot.

Majac juz sporo informacji na temat potrzeb przedsiebiorcéw, przechodzimy do czesci
poswieconej analizie ich dotychczasowej wspétpracy ze szkolnictwem zawodowym.
Zaczynamy od sprawdzenia kwestii podstawowej: ile firm juz realnie wspétpracuje ze

szkotami zawodowymi.

Rozktad odpowiedazi:

Czy firma wspoétpracuje ze szkotami zawodowymi?

H Tak
Nie

62% firm, ktére wypetnity naszg ankiete wspoétpracuje z jakas szkotg zawodowa. Biorgc pod
uwage wszystkie wczesniejsze dane, ktére wskazujg jak waine moze by¢ szkolnictwo
zawodowe w rozwigzywaniu problemu braku wykwalifikowanych pracownikéow, mamy spore
pole do dziatania w zakresie poszerzania tej wspodtpracy. Tym wazniejsze wydaje sie
przyjrzenie sie barierom wspotpracy wskazywanym przez przedsiebiorcow i postulowanym

przez nich oczekiwaniom.
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Pytanie 8

Jakie formy wspdtpracy ze szkotami zawodowym stosuje Paristwa firma?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
J)
k)
)
m)
n)
o)

Wspdtpraca przy tworzeniu podstawy programowej;
Wizyty uczniow w zaktadzie;

Szkolenia i prelekcje na terenie szkoty;

Szkolenia i prelekcje dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych;
Organizacja konkurséow wiedzy i umiejetnosci;
Doposazanie szkdt i warsztatow;

Stypendia dla wybitnych uczniow;

Staze;

Praktyki zawodowe;

Nauka zawoddw eksperymentalnych;

Klasy patronackie;

Prowadzimy wtasnq szkote zawodowg;

Promocja produktdw firmy wsréd uczniow i nauczycieli;
Udziat w targach edukacyjnych;

Inne.

Co do zasady, badajac formy wspdtpracy przedsiebiorstw ze szkotami zaproponowalismy te

same opcje, ktére poznalismy dzieki ankiecie skierowanej do szkét, poszerzone o dwie

odpowiedzi specyficzne dla przedsiebiorstw. W ten sposéb mamy mozliwo$é pordwnania

odpowiedzi obydwu stron procesu wspotpracy pomiedzy szkotami zawodowymi i firmami.

Rozktad odpowiedazi:

Formy wspotpracy firm ze szkotami
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Wyniki ankiety skierowanej do firm sg w duzym stopniu zbiezne z wynikami ankiety
skierowanej do szkét. Potwierdza to wczesniejszg obserwacje o ograniczeniu wspétpracy do
najbardziej podstawowych metod: praktyk, stazy i wizyt zawodoznawczych. Jednoczesnie,
przedsiebiorcy nie wskazywali innych form wspétpracy — poza wymienionymi w ankiecie — co

moze $wiadczy¢, ze oczekujg propozycji od strony fachowcow, czyli systemu edukacyjnego.

Pytanie 9

Panstwa wspdtpraca ze szkotami zawodowymi ma charakter:
a) Trwaly i systematyczny

b) Okresowy

c) Sporadyczny

Rozktad odpowiedazi:

Ramy czasowe wspétpracy
60

50
50%
40

30

20

18,7% 18,7%
10
0

Trwata i systematyczna Okresowa Sporadyczna

H Procent firm

Przedsiebiorcy czesciej wskazujg na okresowy lub sporadyczny charakter wspotpracy. Moze
to wynikac z innej percepcji. W szkole zawodowej uczniowie ciggle wysytani sg do firm na
praktyke, ale w konkretnej, pojedynczej firmie niekoniecznie zawsze jest praktykant, stad by¢

moze nieco inne rozfozenie opinii wsréd obydwu grup respondentéw.
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Pytanie 10

Wspdiprace ze szkotami oceniajq Paristwo:
a) Bardzo dobrze

b) Dobrze

c) Stabo

d) Catkowicie niezadawalajgca

Rozktad odpowiedzi:

Ocena jakosci wspotpracy
40
35 37,5%
30
25
20
15
10

25% 25%

€]

0%

Stabo Bardzo dobrze Dobrze Catkowicie
niezadawalajaco

H Procent firm

Pytanie to ujawnia pierwszg duzg rozbiezno$¢ miedzy obrazem wspodtpracy jaki zarysowaty
szkoty, a tym zarysowanym przez przedsiebiorcéw. Wsrdd szkédt przewazaty bardzo dobre
opinie przy niskim poziomie ocen stabych. W przypadku firm oceny stabe stanowig blisko
40% odpowiedzi. Prawdopodobnym wyjasnieniem tego zjawiska jest inne roztozenie

priorytetéw.

Czes$¢ szkét, borykajac sie z problemem znalezienie miejsc na praktyki dla ucznidéw, moze by¢
zadowolona z samego przyjecia praktykantéw przez firme i przekazania im jakiejs czesci
wiedzy. Firmy oczekujg od szkolnictwa czegos bardzo okreslonego — dobrze przygotowanego
pracownika. Dlatego mogg one gorzej oceniaé wspotprace, zderzajgc swoje potrzeby
z rzeczywistoscig, w ktérej czesto z rdoznych przyczyn nie sg w stanie wykorzysta¢ potencjatu

praktykantéw.

Czasami bedzie to wynika¢ z tego, ze mtodziez moze czego$ jeszcze nie wiedzie¢ lub nie
umieé (praktyki s przeciez elementem uczenia sie, nie egzaminem zawodowym), badz
Z samej organizacji pobytu praktykantéw w firmie i braku jego dostosowania do mozliwosci

uczniow. Wydaje sie, ze rozktad odpowiedzi na to pytanie ankiety najlepiej pokazuje, ze
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wiele aspektéw procesu edukacyjnego jest inaczej rozumiana przez szkoty, a inaczej przez
przedsiebiorstwa. Uswiadamia nam to, jak duzo musimy jeszcze zrobi¢ w kwestii
znajdywania wspolnego jezyka komunikacji, tak, aby w sposéb zrozumiaty dla wszystkich

definiowac cele, potrzeby i efekty ksztatcenia zawodowego.

Pytanie 11

Najwieksze bariery w Panstwa dotychczasowej wspdtpracy ze szkolnictwem

zawodowym, lub w podjeciu takiej wspdtpracy:

a) Brak wiedzy na temat mozliwych form wspdtpracy;

b) Brak wiedzy na temat szkét prowadzgcych edukacje w zawodach potrzebnych
w Paristwa firmie;

c) Brak wiedzy na temat mozZliwosci tworzenia nowych klas, w tym zawoddw
eksperymentalnych (nie wystepujgcych w klasyfikacji zawoddw, a faktycznie
wykonywanych w Paristwa firmie);

d) Brak czasu na poszukiwanie partnerdw do wspdtpracy w systemie szkolnym;

e) Brak personelu z kwalifikacjami niezbednymi do systemowej wspotpracy;

f) Biurokracja, nadmiar dokumentow;

g) Niezrozumiate i skomplikowane zasady funkcjonowania szkolnictwa zawodowego;

h) Poziom wiedzy ucznidw;

i) Zachowanie uczniow;

j) Brak srodkow;

k) Nasza firma nie potrzebuje wspodtpracy z szkolnictwem zawodowym;

) Inne.

Na koniec, podobnie jak w ankiecie skierowanej do szkot, przyszta kolej na pytania
definiujgce dostrzegane bariery w inicjowaniu i rozwijaniu wspdtpracy, a takie na
wskazywanie wtasnych potrzeb i oczekiwan. Zaczynamy od przegladu barier wskazywanych

przez przedsiebiorcow.
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Rozktad odpowiedzi:

Diagnozowane bariery
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B Procent firm

Cze$¢ odpowiedzi jest zblizona do tych udzielonych w ankiecie szkolnej. Mozemy méwic
o podobnych priorytetach, ale z troche innym rozktadem akcentéw. Gtéwnym problemem
wydaje sie brak informacji w praktycznie kazdym obszarze — brak wiedzy o formach
ksztatcenia, mozliwosciach angazowania sie w proces edukacyjny i szkotach, ktére mogtyby
by¢ potencjalnymi partnerami we wspotpracy. Réwnie waznym wydaje sie diagnozowanie
braku czasu na poszukiwanie partneréw — problem ten wskazuje prawie dwa razy wiecej firm

niz szkot. Jest wiec wyrazne zapotrzebowanie na pomoc i utatwienia w tym obszarze.

Przedsiebiorcy wskazywali rowniez na inne bariery w nawigzywaniu i rozwoju wspoétpracy:

e Nieprzystosowanie profiléw ksztatcenia do potrzeb pracodawcow;

e Brak konkretnych pomystéw na wspodtprace ze strony szkot;

e Brak wtasciwego wyposazenia warsztatow i klas w szkotach (kwestia srodkéw
finansowych);

e Brak jednolitego catosciowego harmonogramu praktyk, przysytanie uczniow ad
hoc;

e Brak zainteresowania dtugofalowg i systematyczng wspodtpraca.
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Te odpowiedzi po raz kolejny ujawniajg brak wiedzy na temat mozliwych form wspétpracy,
brak czasu na przygotowywanie zasad wspétpracy, niedostatek pomystéw na dziatania, a
takze problemy komunikacyjne wynikajgce z odmiennych potrzeb i priorytetéw obydwu

stron.

Pytanie 12

Jakiej pomocy oczekiwaliby Paristwo w celu poprawy wspdtpracy ze szkolnictwem

zawodowym lub jej rozpoczecia:

a) Czytelnej i prostej informacji na temat mozliwych form wspdtpracy i wiqzqcych
sie z nimi kosztow oraz zyskow;

b) Narzedzia umozliwiajgcego tatwe znajdywanie poszukiwanych szkét i partnerow
do wspdtpracy;

c) Organizacji konferencji i targow z udziatem szkdét w celu poznania ich oferty
i mozliwosci;

d) Systematycznego informowania o mozliwosciach wspdtpracy, zmianach regulacji
prawnych itp.;

e) Szkolenia dla pracownikéw z zakresu zasad wspdfpracy ze szkolnictwem
zawodowym;

f) Wsparcia w zdobyciu przez pracownikow wymaganych uprawnien do organizacji
na terenie Paristwa firmy praktyk i stazy;

g) Wsparcia finansowego dla organizacji praktyk i stazy;

h) Stworzenia bazy ucznidw z wyszczegdlnieniem posiadanych przez nich uprawnien
i ukoriczonych kursow jako narzedzia rekrutacyjnego;

i) Dostepnej bazy z wzorami wszystkich dokumentdw niezbednych dla wtasciwej
wspotpracy ze szkolnictwem zawodowym;

j) Pomocy w nawigzywaniu kontaktdw ze szkotami;

k) Prowadzenia wsréd uczniow szkét zawodowych dodatkowych szkolen
z kompetencji miekkich i zasad przedsiebiorczosci.

Podobnie jak w ankiecie przygotowanej dla szkdt, réwniez przedsiebiorcéw zapytaliSmy o ich
potrzeby w zakresie wspierania wspotpracy ze szkolnictwem zawodowym. Ponizej

prezentujemy wyniki.
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Rozktad odpowiedzi:

Oczekiwane formy pomocy
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B Procent przedsiebiorstw

Podobnie jak szkoty, réwniez firmy interesuja sie praktycznie kazdg forma mozliwej pomocy.
W przeciwienstwie do placowek oswiatowych, najbardziej oczekiwang pomocg nie jest
wsparcie finansowe, ale informacja — 75% przedsiebiorcéw odczuwa brak podstawowej
wiedzy o szkolnictwie zawodowym, a 50% bytoby zainteresowane systematycznym
newsletterem w tym zakresie. Moze to byé mocny argument popierajgcy teze, ze
podstawowe problemy w nawigzywaniu wspétpracy majg charakter informacyjno-
komunikacyjny. Nie brakuje narzedzi, ale wiedzy o ich funkcjonowaniu. Przedsiebiorcy,
podobnie jak szkoty, sg zainteresowane uzyskaniem wsparcia w poszukiwaniu partnerow.
Mamy wiec kolejne dane $swiadczace o tym, ze istnieje realne zapotrzebowanie na dziatania

wspierajgce podejmowane przez podmioty trzecie.

Na koniec ankiety zapytaliSsmy o konkretne przyktady wspdtpracy firm ze szkotami
zawodowymi. Informacje uzyskane w odpowiedziach na to pytanie znajdg Panstwo
w trzecim rozdziale raportu, gdzie podsumujemy wystepujgce formy wspotpracy

i przedstawimy rekomendowane przez nas dziatania.
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2.3 Podsumowanie ankiet

Wyniki ankiety przeprowadzonej wsrdd przedsiebiorcéw znaczaco uzupetniajg dane, ktére
pozyskalismy od szkét zawodowych. Z jednej strony potwierdzajg one wnioski, ktére juz
pojawity sie w rozdziale pierwszym, a z drugiej pokazujg punkt widzenia drugiej strony
procesu wspotpracy. Odnajdujemy w nich informacje wskazujgce na kolejne obszary, ktérym
warto poswieci¢ uwage i ktére wymagajg podejmowania konkretnych dziatan. Dodatkowo,
uzyskujemy szereg informacji o zapotrzebowaniu na pracownikéw na rynku pracy, a takze
o tym, jakie znaczenie majg dziatania rekrutacyjne w funkcjonowaniu firm. Pozwala nam to
odnalez¢ wtasciwy kontekst dla analizowania roli, jakg szkolnictwo zawodowe moze odegrac
w procesie dostarczania przedsiebiorcom personelu zgodnego 1z ich potrzebami

i oczekiwaniami.

Firmy wskazujq na problemy ze znalezieniem pracownikdw, wydajq tez na ich
pozyskiwanie i szkolenie spore srodki. Ta grupa pracodawcow moze byc¢
zainteresowana rozwigzaniami systemowymi i systematycznymi.

Analiza potrzeb firm pokazuje, ze co do zasady potrzebujg one pracownikéw, ktérych moze
wyksztatci¢ szkota zawodowa. Firmy wskazujg na problemy ze znalezieniem pracownikéw,
wydaja tez na ich pozyskiwanie i szkolenie spore srodki. Ta grupa pracodawcéw moze byc¢

zainteresowana rozwigzaniami systemowymi i systematycznymi.

Ponad potowa firm wspédtpracuje ze szkotami zawodowymi, jednak wspodtprace te oceniajg
one duzo gorzej niz ich szkolni partnerzy. Wynika to najprawdopodobniej z innych potrzeb
i oczekiwan wobec wspétpracy. Z punktu widzenia przedsiebiorcow, jest ona rowniez

bardziej sporadyczna niz deklarujg szkot.

Ewidentnie, widaé deficyt wiedzy i informacji o prawie kazdym aspekcie funkcjonowania
szkolnictwa zawodowego, co jest sporym problemem, ale takze tworzy duze pole do
aktywnosci dla wszystkich zaangazowanych w rozwdj wspotpracy miedzy szkotami,
a przedsiebiorcami. Podobnie jak w ankietach dla szkét, da sie zauwazy¢ spore problemy
komunikacyjne pomiedzy obydwoma stronami procesu. Szerzej te kwestie oméwimy

w rozdziale trzecim, poswieconym wnioskom i rekomendacjom.
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3. Whnioski, rekomendacje, dobre praktyki

W poprzednich rozdziatach zaprezentowalismy wyniki ankiet przeprowadzonych wsréd
przedsiebiorcow i szkét zawodowych. Obydwie ankiety dotyczyty zasad wspdtpracy pomiedzy
tymi dwoma stronami w procesie ksztatcenia zawodowego. Dzieki temu zarysowat sie
pewien obraz tego, jak wyglada praktyczne wspodtdziatanie obydwu stron. Czas teraz na
zebranie wnioskéw wynikajgcych z przeprowadzonej analizy, zaproponowanie rekomendacji
dziatann, ktore najlepiej bedg stuzyty likwidacji zdiagnozowanych barier, a takze
zaprezentowanie wskazywanych przez szkoty i przedsiebiorcow form wspodtpracy w celu

intensyfikacji tego procesu.

3.1 Whnioski i rekomendacje

Analiza sytuacji pokazuje ztozonos$¢ zagadnienia, jakim jest szkolnictwo zawodowe — a nawet
jego wezszy wycinek, czyli wspoétpraca pomiedzy szkotami a przedsiebiorstwami. Mamy do
czynienia z obszarem, ktory w ostatnim czasie jest poddawany bardzo gwattownym
reformom systemowym. Reformy te s3 odpowiedziag na znaczne ostabienie tej czesci
szkolnictwa we wczesniejszych latach. Gtéwng przyczyng tego procesu byto z jednej stronie
masowe zainteresowanie mfodziezy szkolnictwem ogdlnoksztatcgcym i studiami wyzszymi,
z drugiej za$ pojawieniem sie odczucia spotecznego, ze z powodu niedostosowania do rynku

pracy, szkolnictwo zawodowe nie gwarantuje dobrego wyksztatcenia.

Na szczescie ostatnie lata odwrécity ten niekorzystny trend; widac¢ systematyczny wzrost
liczby uczniow szkét zawodowych, a w 2015 roku wyniost on juz 55% absolwentéow
gimnazjéw. Jednoczesnie, obserwujemy coraz wieksze problemy ze znalezieniem przez
przedsiebiorcow odpowiednio przygotowanych pracownikow, co zwieksza zapotrzebowanie
na szybka poprawe jakosci ksztatcenia zawodowego i jego lepsze dostosowanie do potrzeb

rynku.

Z ankiet wynika, ze oprécz szeregu inicjatyw juz podjetych przez Ministerstwo Edukacji
Narodowej, potrzebne wydaje sie podjecie dodatkowych dziatan z zakresu informaciji
i posrednictwa w nawigzywaniu wspotpracy pomiedzy szkotami zawodowymi,

a przedsiebiorcami.
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Wyniki ankiet jednoznacznie wskazujg, ze najwiekszg barierg dla nawigzywania lub
zaciesniania wspotpracy sg problemy o charakterze komunikacyjnym. Wynika to w oczywisty
sposob z proby potgczenia dwdch odmiennych systeméw, w ktérych funkcjonujg obydwie
strony. Z jednej strony mamy w petni rynkowy system biznesowy oparty na optymalizacji
dziatan i szybkim dostosowywaniu procedur; z drugiej za$ niekomercyjne $rodowisko
zaplanowane w sposéb majacy gwarantowad jednolitos¢ dziatan w skali kraju i nastawione
na ditugofalowe efekty. Reforma szkolnictwa uelastycznita narzedzia i metody dziatania,
jednak wcigz przed nami jest najtrudniejszy etap kazdej duzej zmiany — a mianowicie
wdrozenie nowych rozwigzan w zastany system. Rozmawiajgc z przedstawicielami szkot

dostrzegamy ich olbrzymie zaangazowanie i pasje niezbedng w procesie edukacyjnym.

Wydaje sie jednak, ze wcigz wiele mozna wiele poprawié w zakresie przygotowania szkét do
wspotpracy z przedsiebiorcami, a przede wszystkim w zakresie wtasciwego informowania
przedsiebiorcéw o istniejgcych narzedziach i mozliwosciach. W tym obszarze widaé duze pole
do dziatania dla instytucji otoczenia biznesu, ktére — majac doswiadczenie we wspdtpracy
z przedsiebiorcami, a takze postugujac sie zrozumiatym dla nich przekazem — mogg znacznie

ufatwic taczenie firm ze szkotami prowadzgacymi ksztatcenie w niezbednych im zawodach.

Wyniki ankiet jednoznacznie wskazujq, ze najwiekszq barierq dla nawigzywania
lub zaciesniania wspodtpracy sq problemy o charakterze komunikacyjnym.

Problemy komunikacyjne majg wieloraki charakter. Czes¢ z nich wynika z tendencji,
charakterystycznej dla kazdego systemu, do tworzenia wtasnego ,jezyka”, czyli zbioru pojec
i definicji zrozumiatych dla podmiotdw w nim uczestniczacych, ale juz nie koniecznie dla
odbiorcow spoza danego systemu. Wida¢ to na przyktadzie pytanie dotyczacego
poszukiwanych zawodéw, ktére zadaliSmy w ankiecie skierowanej do przedsiebiorcow. Czes$é
z nich wpisata zawody w potocznym brzmieniu, nie zawsze odpowiadajagcym urzedowej
klasyfikacji zawodow, ktérg postuguje sie system edukacyjny. To drobiazg, pokazujgcy jednak
gdzie istnieje pole do nieporozumienia. A kazdy proces moze zostaé znieksztatcony lub

uniemozliwiony przez serie matych drobnych usterek.
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W trakcie przygotowywania raportu przegladaliSmy strony internetowe matopolskich szkét
zawodowych, a takze staraliSmy sie z nimi kontaktowaé sie za pomocg maila i telefonu.
Proby kontaktu ujawnity w czesci szkét spore problemy mogace odstraszaé potencjalnych
partnerow biznesowych, przyzwyczajonych do innego otoczenia. Niektére strony
internetowe szkét zatrzymaty sie po wzgledem uzytecznosci w latach dziewiecdziesigtych,
a systemy komunikacji i prezentowania informacji odstajg od obecnych standardéw. Wielu
osobom moze wydawaé sie to btahostka, badz sprawe trzeciorzedng z punktu widzenia
potrzeb szkoty, ale jesli ksztatci ona ucznidéw np. w zawodzie technika informatyka, wtedy
strona internetowa jest tez swoistg wizytdéwka jakosci ksztatcenia. Odrebne problemy, to
tatwos$¢ odnalezienia na witrynie danych kontaktowych oraz ich aktualno$¢, a takze czas
i sposéb komunikacji. Przedsiebiorcy, zwtaszcza ci wieksi, s3 w tym zakresie przyzwyczajeni
do pewnych standardéw, w ramach ktérych nie miesci sie informacja o niemozliwosci
odczytania maila z powodu urlopu pracownika, czy tez niedostepnosci osoby potrafigcej
sprawdzi¢ poczte (podobne sytuacje zdarzaty sie nam w trakcie zbierania materiatéw do

niniejszego opracowania).

Warto zatem pomysle¢ o przeprowadzaniu wewnatrz szkét audytu stron internetowych,
aktualizacji informacji kontaktowych, a takze procedur obiegu wiadomosci elektronicznych
w poszczegdlnych placéwkach. Oczywiscie cieszy rozbudowywanie przez MEN Systemu
Informacji Oswiatowej o nowe funkcjonalnosci dla podmiotéw zewnetrznych, zwtaszcza zas
powstanie wyszukiwarki palcowek oswiatowych, wcigz jednak nalezy zaktadaé, ze
przedsiebiorca moze prébowac¢ nawigza¢ kontakt za pomocg strony internetowej szkoty.
Problemy komunikacyjne pokazuja, ze cennym mogtoby by¢ przygotowanie serii szkolen dla
personelu szkél zawodowych (najprawdopodobniej jego czesci odpowiedzialnej za kontakty
zewnetrzne i poszukiwanie podmiotéw do wspdtpracy) z zakresu wspodtpracy ze
Srodowiskiem  biznesowym. Mogtoby one zawieraé podstawowe informacje
o funkcjonowaniu przedsiebiorstw, wskazéwki z kim najlepiej i w jaki sposéb kontaktowac
sie w celu nawigzania wspotpracy, jak przygotowywac i przekazywac niezbedne informacje

i wiele innych wskazéwek, w zakresach, w ktorych wystepuje widoczny u czesci szkét deficyt.
Drugim sposobem na rozwigzanie probleméw komunikacyjnych, jest wprowadzenie
yttumacza”, czyli posrednika, ktéry dysponujagc wiedzg o potrzebach przedsiebiorcéw

i ofertach oraz mozliwosciach ich modyfikowania przez szkoty. Tego rodzaju posrednik
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mogtby taczyé zainteresowane podmioty, oraz ufatwia¢ proces nawigzania formalnej

wspotpracy.

Taka role najlepiej naszym zdaniem mogg spetniac¢ instytucje otoczenia biznesu, ze wzgledu
na fakt, ze dysponuja niezbedng siecig kontaktéw wsréd firm, a takze odpowiednio
przygotowanym personelem. Rzecz jasna, w kazdej sytuacji, gdy do danego procesu
wiaczamy posrednikéw, istnieje ryzyko, ze ich dziatania ostabig aktywnos¢ obydwu stron.
Biorgc jednak pod uwage rozlegtos¢ zgtaszanych problemdw czasowych i komunikacyjnych,

wydaje sie to w tym wypadku wysoce uzasadnione. Rozwigzanie w tym zakresie moze miec

Widac duze pole do dziatania dla instytucji otoczenia biznesu, ktére — majqc
doswiadczenie we wspotpracy z przedsiebiorcami, a takze, postugujqc sie
zrozumiatym dla nich przekazem — mogq znacznie utatwic tgczenie firm ze szkotami
prowadzqgcymi ksztatcenie w niezbednych im zawodach.

zaréwno charakter systemowy i centralny, jak i przyjg¢ forme dziatan na poziomie lokalnym.

Posrednictwo powinno by¢ prowadzone przez osoby lub instytucje dysponujgce
doswiadczeniem w kontaktach z przedsiebiorcami, poniewaz to oni sg strong, ktéra
przynajmniej czeSciowo nalezy przekonaé do wspotpracy. Posrednicy tacy powinni z jednej
strony posiadac petng wiedze o ofercie szkdét zawodowych w danym rejonie, prowadzonych
kierunkach ksztatcenia, a takze mozliwosciach utworzenia nowych klas, z drugiej zas dostep
do firm poszukujgcych pracownikéw. W ten sposéb mogg przedstawi¢ przedsiebiorcom
oferte okreslonej szkoty jako alternatywe dla poszukiwania pracownikéw, zwtaszcza jezeli
zapotrzebowanie takie ma charakter dtugotrwaty. W takim wypadku wspodtpraca ze
szkolnictwem zawodowym powinna by¢ podstawowg opcja, jakg wybiera przedsiebiorca.
Niektdre branze majg bardzo rozdrobniong strukture, brakuje w nich duzych podmiotéw,
ktére ze wzgledu na skale dziatania majg $rodki i mozliwosci do systemowej wspdtpracy.
W takim wypadku posrednik mégtby zaja¢ sie zebraniem grupy pracodawcow, ktérzy
wspodlnie nawigzaliby wspétprace ze szkotg lub szkotami. Kluczem w powodzeniu takiego
dziatania jest znajomos$¢ potrzeb przedsiebiorcéw, ale réwniez wiarygodnosé posrednika

i jego umiejetnosci ,translacyjne”. Jego zadanie sprowadzatoby sie bowiem w sporej mierze
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do przetozenia potrzeb pracodawcy na jezyk systemu edukacyjnego i odwrotnie:

zaprezentowanie oferty edukacyjnej w sposdb komunikatywny dla strony biznesowe;.

Mozliwo$¢é zrozumiatej dla obydwu stron komunikacji wymaga jeszcze jednego kluczowego
elementu. Jest nim czytelna i zrozumiata informacja. Jak wskazywalismy w czesciach
poswieconych  analizowaniu  odpowiedzi ankietowych, zaréwno szkotom jak
i przedsiebiorcom brakuje wiedzy wynikajacej z niedostepnosci informacji, co jest jedna
z kluczowych barier we wzajemnych relacjach. Obydwie strony zgtaszajg rdéwniez
zapotrzebowanie na narzedzia niwelujgce te bariery. Bardzo pozytywnie nalezy ocenic
uruchomienie przez MEN wyszukiwarki placéwek oswiatowych zawierajgcej opcje
wyszukiwania szkoét wedtug kierunkéw ksztatcenia. Odpowiada ona jednak tylko na czesé

potrzeb przedsiebiorcow.

Wydaje sie zasadnym utworzenie catego serwisu poswieconego szkolnictwu zawodowemu,
zawierajgcego przedstawione w czytelny sposéb podstawowe informacje niezbedne
przedsiebiorcom, zbiér wzoréw dokumentéw potrzebnych przy rdéinych formach
wspotpracy, a takze narzedzia pozwalajagce obydwu stronom na aktywne prezentowanie

swoich ofert i potrzeb, oraz nawigzywanie wspotpracy.

Jednym z najczesciej wskazywanych problemdw jest brak w przedsiebiorstwach
personelu posiadajgcego wyksztatcenie dydaktyczne umozliwiajgce prowadzenie
zajec praktycznych z uczniami.

Jednym z najczesciej wskazywanych probleméw jest brak w poszczegdinych
przedsiebiorstwach personelu posiadajgcego niezbedne wyksztatcenie dydaktyczne,
umozliwiajgce prowadzenie zaje¢ praktycznych z uczniami. Jest to powazne utrudnienie
w dalszym rozwoju najskuteczniejszej — jak sie wydaje — formy wspotpracy, czyli ksztatcenia
dualnego. Staty i dtugotrwaty pobyt uczniéw wymusza odpowiednie przygotowanie ze strony
personelu firmy. W tym zakresie najwiecej do zrobienia jest w kwestii informacji. Wielu
przedsiebiorcow nie wie o mozliwosciach przeszkolenia pracownikéw w tym zakresie,
i o mozliwych formach wparcia finansowego. Rzecz jasna, zawsze bedziemy mieli do
czynienia z problemami w tym obszarze. Jak pokazaty wyniki naszej ankiety, dominujgca
grupa firm wspédtpracujacych ze szkotami to MSP, czyli firmy dla ktérych oddelegowanie

pracownika na szkolenia — nawet krétko terminowe — stanowi spory problem.
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Warto zwréci¢ uwage na prezentowane przez przedsiebiorcow zainteresowanie targami
i konferencjami tematycznymi. Jest ono prawie dwukrotnie wieksze niz to, ktére wyrazaja
placéwki oswiatowe. Wynika to najprawdopodobniej z faktu, ze szkoty uczestniczg w szeregu
targéw edukacyjnych. S3 to jednak imprezy o bardzo specyficznym charakterze — zazwyczaj
nakierowane na mtodziez, ktéra moze potencjalnie wybraé szkote zawodowg w procesie
edukacyjnym. Tymczasem wydaje sie zasadne zorganizowanie targéw skierowanych stricte
do przedsiebiorcéw, gdzie szkoty reprezentowaliby dyrektorzy lub osoby odpowiedzialne za
praktyki zawodowe. W ten sposdb przedsiebiorcy mogliby uzyskaé od razu wazne dla nich
informacje od oséb najlepiej poinformowanych, a w najbardziej optymistycznym wariancie
ustali¢ od razu ramowe zasady wspotpracy. Mogliby potraktowac tego rodzaju targi jako
swoiste rozmowy kwalifikacyjne szkdt, poréwnaé oferty kilku placéwek i wybraé te, ktora
wedtug nich najlepiej zrealizuje ich potrzeby w trakcie wspdtpracy. Takie narzedzie mozna
wprowadzi¢ poprzez poszerzenie ram czasowych juz istniejgcych imprez o podobnym
charakterze jak np. Festiwal Zawoddéw w naszym wojewddztwie. Poszerzenie tego typu
wydarzen o ,dzied pracodawcéw” wydaje sie najprostszg i najszybsza do wdrozenia forma

tego typu dziatan.

Dualny system ksztafcenia ma ogromnq zalete dla wszystkich

zainteresowanych szkolnictwem zawodowym — nie tylko gwarantuje wysoki poziom
ksztatcenia praktycznego, ale rowniez daje najwiekszq szanse na zmiane
absolwentdéw w pracownikow.

Podczas naszych wizyt w szkotach i rozméw z przedstawicielami szkét i przedsiebiorstw
bardzo wyraznie widzieli§my przewage ksztatcenia w systemie dualnym nad kazdg inng
forma wspodtpracy pomiedzy stronami. Nawet, jesli jest to formuta najbardziej wymagajgca
dla obydwu stron. Wigze sie bowiem nie tylko z duzymi naktadami czasu i srodkow (jak
szkolenie dydaktyczne pracownikéw, czy dostosowanie procedur i procesdw w firmie do
statego pobytu pewnej grupy ucznidw na terenie zaktadu), ale réwniez sporego zaufania
pomiedzy partnerami. Co wiecej, jego efekty widaé najlepiej dopiero po zakoriczeniu petnego
cyklu edukacyjnego. Jednak dualny system ksztatcenia ma ogromng zalete dla wszystkich
zainteresowanych szkolnictwem zawodowym - nie tylko gwarantuje wysoki poziom

ksztatcenia praktycznego, ale rowniez daje najwiekszg szanse na zmiane absolwentéw
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w pracownikéw. Wielomiesieczne, a czasem kilkuletnie doswiadczenia we wspodtpracy
z danym uczniem pozwalajg pracodawcy nie tylko na wtasciwe przeszkolenie potencjalnego
pracownika w zakresie obowigzkéw zawodowych, ale rowniez dobre poznanie jego
charakteru i podjecie w petni swiadomej decyzji w zakresie zatrudnienia. Dlatego forma ta
powinna nie tylko by¢ faworyzowana przez wszystkie podmioty zaangazowane w promocje
i rozwdj szkolnictwa zawodowego, ale sta¢ sie podstawowym sposobem prowadzenia
szkolnictwa zawodowego. Wymaga to duzej pracy na szczeblu centralnym tak, aby
wypracowac rozwigzania zachecajace pracodawcéw do masowego angazowania sie w te

formute dziatania.

Podsumowujac, postulujemy nastepujace dziatania w zakresie promocji i rozwoju

wspotpracy pomiedzy szkotami zawodowymi a przedsiebiorcami:

e Duzy centralny portal informacyjny o szkolnictwie zawodowym zbudowany wokot
istniejacych funkcjonalnosci Systemu Informacji Oswiatowej. Powinien on by¢
stworzony centralnie, ale zawieraé¢ komponent lokalny odpowiedzialny za aktualnosci
i tworzenie newslettera. Powinien by¢ to projekt Ministerstwa Edukacji realizowany we
wspotpracy z kuratoriami i organizacjami otoczenia biznesu z poszczegdlnych
wojewoddztw.

e Intensyfikacja dziatan utatwiajacych pracodawcom przeszkolenie pracownikéw
w zakresie uprawnien dydaktycznych — w kontekscie rozwoju systemu dualnego jest to
zadanie kluczowe, dlatego musi by¢ realizowane na szczeblu centralnym, zaréwno
w aspekcie merytorycznego przygotowania kurséw, jak i wiasciwej, duzej promoc;ji
spotecznej tych dziatan.

e Promowanie systemu dualnego jako optymalnego narzedzia w szkolnictwie
zawodowym. Zadanie to musi wzig¢ na siebie panstwo, nie tylko ze wzgledu na potrzebe
dostosowania do tego zadania szkét, ale przede wszystkim ze wzgledu na potrzebe
przekonania i zaangazowania w to pracodawcow. Rzecz jasna, wszystkie instytucje na
kazdym poziomie zajmujgce sie szkolnictwem zawodowym powinny zosta¢ wykorzystane

do promocyjnych dziatan w tym zakresie.
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e Targi szkét zawodowych skierowane od przedsiebiorcow. Takie dziatania najlepiej
organizowa¢ na poziomie wojewddzkim lub subregionalnym z wykorzystaniem
istniejacych juz w spotecznej Swiadomosci marek (np. Festiwal Zawodéw w Matopolsce).

e System posrednictwa w nawigzywaniu wspétpracy pomiedzy przedsiebiorcami
i szkotami zawodowymi. Powinien zostaé¢ wprowadzony na masowg skale, jak narzedzie
intensyfikujgce i utatwiajgce dziatania. Musi wykorzystywa¢ podmioty posiadajgce
odpowiednie doswiadczenie i narzedzia do komunikacji z biznesem. Moze sie to odbywac
zaréwno oddolnie, przez podejmowanie dziatain lokalnych w oparciu np. o programy
samorzgdowe, jak i systemowych odgérnych rozwigzan realizowanych np. w systemie

grantowym.

Te kilka rozwigzan — w czesci dosy¢ prostych do zrealizowania — powinno znaczgco poprawic
jakos¢ i skale wspotpracy miedzy przedsiebiorcami a szkotami zawodowymi, poprzez

likwidacje lub ograniczenia najwazniejszych barier wskazywanych przez obie strony.

3.2 Istniejgce formy wspotpracy — przyktady

Najczestszg formg wspdtpracy sg praktyki zawodowe. Poniewaz sg one obowigzkowym
elementem procesu edukacyjnego, szkoty przywigzuja do nich najwiekszg wage. Ich
organizacja moze przybierac rézne formy, uczniowie mogg sami znajdowaé firmy gotowe ich
przyjgé, badz tez korzysta¢ z posrednictwa szkoty. Ze wzgledu na fakt, ze z zasady trwajg
krotko (miesigc) nie nalezg do najwydajniejszych narzedzi edukacyjnych. Uczniowie czesto
podkreslajg, ze pracodawca nie miat dobrego pomystu na wykorzystanie ich obecnosci
w zaktadzie w sposéb produktywny, dosyé czesto zatem konczg sie one na parzeniu kawy,
czy zamiataniu podtogi. Czasami rodzaj wykonywanej pracy powoduje problemy — witasciwe
wykonanie zadan wymaga przeszkolenia, na ktére — ze wzgledu na krétki okres pobytu
w firmie — po prostu nie ma czasu. Krotkie praktyki zniecheca tez pracodawcow do zlecania
praktykantom powazniejszych zadan, z obawy o jako$¢ ich wykonania. Wiedzac, ze uczen za
kilka dni zakonczy wspotprace, obawiajg sie czesto, ze nie podejdzie do zadania
z odpowiednim profesjonalizmem. W dziatach administracyjnych czesto wymodwka jest
ochrona danych osobowych, dostep do ktdrych jest niezbedny w celu wykonywania

konkretnych zadan. Prawdziwym powodem bywa jednak to, ze dana instytucja nie chce sie
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podjg¢ przeprowadzenia szkolenia praktykanta i procedury przyznania mu dostepu do
konkretnych zbioréw informacji. Wszystko to powoduje niedostateczng skutecznos¢
miesiecznych praktyk jako formy wspdtpracy. W zasadzie kazda ze szkél biorgcych udziat

w badaniu wymieniata jednak kilka firm, z ktérymi wspoétpracuje w tej formie.

Bardziej rozwinietg formg wspodtpracy w podobnym zakresie sg staze. Mogg mieé one
réznorodny charakter, zarowno w kwestii czasu trwania, zakresu obowigzkéw stazysty, jak
i formy jego wynagradzania. Staze mogg by¢ ptatne lub bezptatne (choc¢ te ostatnie stajg sie
rzadkoscig). Moga byc¢ organizowane i finansowane bezpos$rednio przez przedsiebiorce, lub
tez w ramach rdézinego rodzaju projektéw krajowych i unijnych. Czestg praktyky jest
oferowanie wakacyjnych stazy mtodziezy, ktéra zrobita dobre wrazenie w trakcie praktyk
zawodowych. Formuta ta jest atrakcyjna z kilku przyczyn. Po pierwsze, korzystny jest
wydtuzony czas. Po drugie, wynagrodzenie stazysty pozwala na lepsze oddanie
standardowych warunkéw pracy i daje pracodawcy poczucie wiekszego zaangazowania

stazysty, niz ma to miejsce w przypadku praktykanta.

Odrebny blok dziatan w obszarze wzajemnej wspotpracy stanowig wszelkiego rodzaju
dziatania zawodoznawcze. Mogg one przyjmowaé wieloraki charakter. Najczesciej
spotykanym sg wycieczki zawodoznawcze w zaktadach pracy. Bardzo duza liczba szkot
wskazuje je jako podstawowg forme zapoznawania mitodziezy z faktycznymi zadaniami
danego zawodu. Wizyty organizowane sg réwniez ,w drugg strone” — pracodawcy i ich
pracownicy pojawiajg sie w szkotach w ramach rdéinego rodzaju pogadanek, prelekgcji
i wyktadéw opisujacych danych zawdd, firme, badz konkretne, stosowane w niej
rozwigzanie. Ich rozbudowang formg s3 organizowane w wielu szkotach tygodnie
przedsiebiorczosci lub szkolne dni kariery. Sg to cykliczne imprezy, w ramach ktdrych
w szkole prezentuje sie caty szereg firm, co czesto jest powigzane z mozliwoscig odbycia

rozmow kwalifikacyjnych.

Wizyty w szkotach mogg mie¢ rowniez charakter konkretnych szkolen zawodowych
przeprowadzanych przez pracownikdéw poszczegdlnych firm. Szkolenia tego typu moga by¢
kierowane zaréwno do uczniéw, jak i do nauczycieli. W drugim przypadku majg one za
zadanie podnosi¢ kwalifikacje zawodowe i umozliwi¢ pdiniejsze podniesienie poziomu

jakosci ksztatcenia w danej szkole.
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Innym rodzajem wspodtpracy jest organizowanie turniejow i konkursow. Wspodtpraca
z przedsiebiorcami w tym obszarze moze by¢ rézinoraka — od patronatu, poprzez
ufundowanie nagrdd i udziat w pracach komisji oceniajgcych, po samodzielng organizacje

tego typu imprez przez konkretng firme.

Waznym elementem wspotpracy jest czesto pomoc w organizacji egzaminéw zawodowych.
Niektére firmy udostepniajg w tym celu hale lub urzadzenia, bez ktérych organizacja

egzaminow bytaby utrudniona lub wrecz niemozliwa.

Coraz popularniejsza formg wspdtpracy stajg sie klasy patronackie. Jest to forma
systemowej wspodtpracy pomiedzy przedsiebiorcg lub grupg przedsiebiorcow a szkota.
Wspotpraca odbywa sie na podstawie umowy patronackiej. W jej ramach obie strony

ustalajg wzajemne obowigzki. Przedsiebiorca angazuje sie dtugofalowo i wieloaspektowo.
Umowa patronacka moze zobowigzywac przedsiebiorce do wielu dziatan, takich jak:

e Uzupetnienie szkolenia poprzez organizowanie dodatkowych kurséw i szkolen
umozliwiajgcych uzyskanie umiejetnosci i uprawnien nieobjetych programem szkolnym,

e Patron wspiera szkote w przygotowaniu programu nauczania dla zawodu objetego
umowa patronacka,

e Ufundowanie stypendium dla uczniow z klasy patronackiej,

e Proponowanie absolwentom zatrudnienia,

e Doposazenie szkoty w materiaty oraz sprzet dydaktyczny, ucznidw w pomoce i materiaty
edukacyjne,

e Organizowanie doskonalenia zawodowego nauczycieli przedmiotéw zawodowych,

e \Wspieranie dziatan w celu podniesienia jakosci ksztatcenia,

e \Wspieranie promocji profesji zwigzanych z wyksztatceniem zawodowym i technicznym,

e \Wspieranie rozwoju szkolnictwa ustawicznego.

Nie jest to katalog zamkniety. Konkretna umowa moze obejmowac czes¢ lub wszystkie
wspomniane dziatania. Wazng role odgrywajg tu potrzeby oraz mozliwosci szkoty
i przedsiebiorcéow, do ktérych umowa powinna by¢ dostosowana. Waznym elementem jest
staty i czesty kontakt na linii przedsiebiorca — szkota (czasami nawet codzienny). Bardzo
czesto patron gwarantuje absolwentom szkoty pierwszenstwo w procesie rekrutacyjnym, lub

wrecz daje gwarancje zatrudnienia. Dla pracodawcy taka formuta nie tylko jest rekojmia
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znaczacego wptywu na proces edukacyjny, ale réwniez umozliwia planowanie proceséw

rekrutacyjnych w oparciu o absolwentdw takiej klasy.

Klasy patronackie mozemy uznac¢ za wstep do najskuteczniejszej formy wspodtpracy, jaka jest
ksztatcenie w systemie dualnym. Mamy juz w Matopolsce szereg szkét, ktérym udato sie
znalez¢ partnerow do tego typu dziatania. Formuta ta polega na prowadzeniu teoretycznej
czesci nauki w szkole, a praktycznej w przedsiebiorstwie. Oznacza to, ze przez caty czas
ksztatcenia uczen cze$é czasu spedza w zaktadzie pracy. Dtugotrwate doswiadczenie znaczaco
zwieksza jego umiejetnosci i kompetencje zawodowe. Jednoczesnie firma ma niespotykany
w zadnej innej formule wptyw na ksztatcenie ucznia w sposéb w 100% odpowiadajacy jej
potrzebom. Na koniec szkoty uczen jest juz wykwalifikowanym pracownikiem zapoznanym
z zaktadem, procesami, procedurami i zespotem wspotpracownikéw. Ta forma wspodtpracy
powinna by¢ promowana i wspierana, tak aby w jak najszerszym zakresie stata sie forma

wiodaca.

3.3 Wybrane przyktady dobrych praktyk

Praktyki zawodowe: Zespot Szkot Chemicznych i Wessling

Od trzech lat trwa wspdtpraca pomiedzy Zespotem Szkot Chemicznych w Krakowie i firmg
Wessling Polska sp. z.0.0 w zakresie organizacji praktyk zawodowych. Praktyki organizowane
sg w okresie wiosennym dla 1 do 3 oséb, na stanowisku pomocy laboratoryjnej w dziale
wstepnego przygotowania prébek. Praktykant ma zapewniong pomoc opiekuna ze strony
firmy Wessling. Opiekun jest wsparciem merytorycznym, uczy i nadzoruje prace praktykanta.

Firma zatrudnia aktualnie jednego z bytych praktykantdow.

Klasa patronacka Pratt & Whitney Tubes w ZSM

Przyktadem klasy patronackiej moze by¢ wspdtpraca pomiedzy firmg Pratt & Whitney Tubes
w Niepotomicach, a Zespotem Szkét Mechanicznych nr 1 w Krakowie — klasa w zawodzie
technik mechanik/technik automatyk. Owocuje ona czynnym udziatem firmy w Swiecie
Szkoty (stoisko promocyjne, wyktad dla ucznidw, debata), wizytami uczniow w zaktadzie,
zajeciami dla ucznidw w firmie, zajeciami prowadzonymi przez przedstawicieli firmy

w szkole, praktykami zawodowymi dla uczniéw, wspdlnym przygotowanie stoiska ze szkotg
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na Targach Edukacyjnych Festiwal Zawodéw w Matopolsce. Jak wida¢ klasa patronacka
pozwala na zwigzanie na state przedsiebiorstwa ze szkotg i przektada sie na

wieloptaszczyznowa wspotprace.

Ksztatcenie dualne w Zespole Szkét Ponadgimnazjalnych

Ksztatcenie dualne to najskuteczniejsza forma wspotpracy. Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych
nr 2 im. Bohaterow Westerplatte w Brzesku w roku szkolnym 2016/2017 rozpoczat jg we
wspotpracy z trzema przedsiebiorcami. W styczniu 2017 roku, szkota podpisata porozumienia
z firmg IGLOO producentem urzadzen chtodniczych dla handlu i gastronomii w Starym
Wisniczu, z przedsiebiorstwem Lider Autoryzowany Dealer Peugeot w Mikotfajowicach oraz
Zaktadem Naprawy Taboru Kolejowego i Samochodowego w Brzesku. Uczniowie w zawodzie
$lusarz i mechanik pojazdéw samochodowych odbywajg zajecia praktyczne w powyzszych
zaktadach. W styczniu 2018 roku zostato podpisane kolejne porozumienie z Firmg Meblowa

Nawrocki z Brzeznicy, w zakresie ksztatcenia w zawodzie stolarza.

Festiwal Zawodéw w Dobczycach

Od kilku lat Zespdt Szkét im. ks. Jézefa Tischnera w Dobczycach organizuje witasny
wewnatrzszkolny Festiwal Zawoddéw. Festiwal Zawoddw to impreza skierowana przede
wszystkim do przedsiebiorcéw i zaktadéw zlokalizowanych w najblizszej okolicy, uczniéw
szkoty oraz gimnazjalistow. Celem Festiwalu jest przedstawienie oferty i charakteru produkgji
okolicznych firm uczniom wchodzacym w najblizszym czasie na rynek pracy, a takze oferty

ksztatcenia technicznego i zawodowego w szkole.

Projekt zawodoznawczy przy Hucie im. Sendzimira

Zespot Szkdét Huty im. Tadeusza Sendzimira od kilku lat prowadzi projekt zawodoznawczy.
W jego ramach mtodziez odbywa cykl wycieczek do kilkunastu zaktaddw pracy, poznajac
w praktyce specyfike konkretnych zawodow, a takze wigzgce sie z nimi obowigzki zawodowe.
Jest to réwniez okazja do nawigzania relacji miedzy uczniami a przedsiebiorstwami,

moggacych skutkowac przysztymi praktykami lub stazami.
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4. Podsumowanie

Szkolnictwo zawodowe wkracza w obecnym momencie w okres waznych zmian i szybkiego
rozwoju. Kluczowym zagadnieniem jest w zwigzku z tym jego dostosowanie do potrzeb rynku
pracy i jak najefektywniejsze wykorzystanie tkwigcego w nim potencjatu. Po latach

zapomnienia i ztej opinii, ta gatgz edukacji ma szanse na zmiane swojego wizerunku.

Mamy nadzieje, ze nasz raport jasno i czytelnie prezentuje obecny stan wspodtpracy
pomiedzy firmami i szkofami zawodowymi. Jego przygotowanie pozwolito nam lepiej
zrozumie¢ problemy zwigzane z ksztatceniem zawodowym, a takie dostrzec szereg
obszaréw, w ktérych niewielkie, ale przemyslane zmiany i skuteczne systemowe dziatania

mogg przynies¢ bardzo konkretne efekty.

Czes$¢ zmian wymaga dziatan na poziomie krajowym. Obecne prace Ministerstwa Edukacji
Narodowej i widoczne aktywne zaangazowanie w to zagadnienie pozwalajg pozytywnie
patrze¢ na mozliwos¢ ich wprowadzenie. Wiele mozna osiggng¢ na poziomie kuratoriow
oswiaty i samorzgdéw powiatowych i wojewddzkich. Jednostki otoczenia biznesu, réwniez
mogg tu odegra¢ pewng role, ale jednak ich dziatania bedg miaty charakter pomocniczy

i uzupetniajacy dla gtéwnych podmiotéw zajmujacych sie szkolnictwem zawodowym.

Przedsiebiorcy coraz czesciej angazujg sie w procesy edukacyjne. Rynek pracy zmusza do
zaangazowania rowniez tych, ktérzy dotychczas nie dostrzegali takiej potrzeby. Jednak wcigz
wiele z tych dziatan ma bardzo ograniczony charakter i nie jest prowadzone systemowo
i systematycznie. Miejmy nadzieje, ze z kazdym rokiem bedziemy obserwowaé postep w tym
obszarze. Oznacza to réwniez zmniejszanie sie wcigz duzego ,efektu gapowicza”, czyli liczby

firm wykorzystujgcych zaangazowanie innych podmiotéw w tym temacie.

Krakowski Park Technologiczny wcigz rozwija swoje dziatania z zakresu wsparcia szkolnictwa
zawodowego. Mamy nadzieje, ze nasze kolejne inicjatywy bedg miaty coraz mocniejszy
wptyw na ksztattowanie tego obszaru. Obszaru, ktérego wtasciwe funkcjonowanie juz dzis
staje sie jednym z kluczowych zagadnien z punktu widzenia rozwoju gospodarczego Polski i

naszego regionu.
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5. Aneks

5.1 Ankieta na temat wspdtpracy  szkot  zawodowych
z przedsiebiorcami —wzor dla szkoét

1. Czy Panstwa szkota wspoétpracuje z przedsiebiorcami w procesie ksztatcenia uczniow?
a) TAK
b) NIE
2. lJezeli tak, to z jak duzg liczbg firm Panstwo wspétpracuja?
a) 1
b) 2-5
c) 5-10
d) Powyzej 10
3. Firmy, z ktérymi Panstwo wspotpracujecie to w wiekszosci:
a) Mikro przedsiebiorcy
b) Mali przedsiebiorcy
c) Sredni przedsiebiorcy
d) Duzi przedsiebiorcy
4. Wspoétpraca z firmami z zasady odbywa sie z inicjatywy:
a) Panstwa szkoty
b) Przedsiebiorcy
c) Posrednikdw — kuratorium, urzedu pracy, specjalnej strefy ekonomicznej, gminy
itp.
5. Jakie formy wspétpracy z przedsiebiorcami wystepujg w Panstwa szkole?
a) Wspodtpraca przy tworzeniu podstawy programowej;
b) Wizyty uczniéw w zaktadzie;
c) Szkoleniai prelekcje przedstawicieli firm na terenie szkoty;
d) Szkolenia i prelekcje dla nauczycieli przedmiotéow zawodowych;
e) Organizacja konkursdw wiedzy i umiejetnosci;
f) Doposazanie szkét i warsztatéw przez przedsiebiorcow;
g) Stypendia dla wybitnych uczniéw;
h) Staze;
i) Praktyki zawodowe;
i) Nauka zawodow eksperymentalnych;
k) Klasy patronackie;
[) Promocja produktéw firmy wséréd ucznidéw i nauczycieli;

m) Inne.
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Panstwa wspotpraca z przedsiebiorcami ma charakter:

a) Trwaty i systematyczny

b)
c)

a)
b)
c)

a)
b)
c)
d)

Okresowy
Sporadyczny

Wspotpraca szkoty z przedsiebiorcami obejmuje:

Wiekszos¢ ucznidw
Wybrane klasy
Pojedynczych uczniow

Wspétprace z przedsiebiorcami oceniajg Panstwo:

Bardzo dobrze

Dobrze

Stabo

Catkowicie niezadawalajaca

Najwieksze bariery w Panstwa dotychczasowej wspodtpracy z przedsiebiorcami lub

w podjeciu takiej wspotpracy:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
j)
k)

Brak wiedzy przedsiebiorcéw na temat mozliwych form wspétpracy;

Brak wiedzy ze strony szkoty na temat mozliwych form wspétpracy;

Brak wiedzy na temat zapotrzebowania firm na potencjalnych pracownikéw;
Niechec przedsiebiorcow do nawigzywania wspotpracy;

Brak personelu z uprawnieniami dydaktycznymi w zainteresowanych firmach;
Brak czasu na poszukiwanie partneréw;

Biurokracja, nadmiar dokumentoéw;

Poziom wiedzy ucznidw;

Zachowanie uczniow;

Brak sSrodkow;

Inne.

10. Jakiej pomocy oczekiwaliby Panstwo w celu poprawy wspoétpracy z przedsiebiorcami

lub jej rozpoczecia:

a) Czytelneji prostej informacji na temat mozliwych form wspdtpracy i wigzacych sie
z nimi kosztow;

b) Narzedzia umozliwiajgcego tatwe znajdywanie partneréw wsrdd przedsiebiorcéw;

c) Organizacji konferencji i targébw z udziatem firm w celu poznania ich
zapotrzebowania i oczekiwan;

d) Systematycznego informowania o mozliwosciach wspdtpracy, zmianach regulacji
prawnych itp.;

e) Szkolenia dla nauczycieli z zakresu wspétpracy z przedsiebiorcami;

f) Wsparcia finansowego dla organizacji praktyk i stazy;

g) Stworzenia bazy ucznidow z wyszczegdlnieniem posiadanych przez nich uprawnien
i ukoriczonych kurséw jako narzedzia promujgcego efekty edukac;ji;

h) Dostepnej bazy z wzorami wszystkich dokumentéw niezbednych dla wtasciwej
wspotpracy z przedsiebiorcami;
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i) Pomocy w nawigzywaniu kontaktéw z przedsiebiorcami;
i) Wsparcie w prowadzenia ws$réd ucznidw dodatkowych szkolen z kompetencji
miekkich i zasad przedsiebiorczosci.

11. Jezeli Panstwa szkota prowadzi wspoétprace z przedsiebiorcami, prosimy w kilku

stowach opisa¢ dwa przyktady takiej wspotpracy w ostatnich latach:

Raport o stanie wspotpracy szkolnictwa zawodowego z przedsiebiorcami H
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5.2 Ankieta na temat wspotpracy przedsiebiorstw ze szkolnictwem
zawodowym — wzor dla przedsiebiorcow

1. Czy Panstwa firma potrzebuje dla sprawnego funkcjonowania:
a) Wykwalikowanych pracownikéw z wyzszym wyksztatceniem
b) Wykwalifikowanych pracownikéw z wyksztatcaniem zawodowym/
umiejetnosciami zawodowymi
c) Niewykwalifikowanych pracownikéw
2. Czy odczuwajq Panstwo brak poszukiwanego typu pracownikéw na rynku pracy?
a) TAK
b) NIE
3. Czy w najblizszych latach przewidujg Panstwo:
a) Zwiekszenie zatrudnienia w zwigzku z rozwojem firmy
b) Zapotrzebowanie na pracownikéw w zwigzku z odchodzeniem pracownikéw na
emeryture
c) Nie przewidujemy zapotrzebowania na nowych pracownikéw
4. Zatrudniani przez Panstwa nowi pracownicy przed peinym wdrozeniem do
samodzielnej pracy, co do zasady wymagaja:
a) Kroétkiego przeszkolenia (kilkadziesigt godzin)
b) Dtuzszego szkolenia (kilkanascie dni do kilku tygodni)
c) Wielomiesiecznych szkolen
5. Biorgc pod uwage srodki wydawane na poszukiwanie odpowiednich pracownikéw
i przeszkalanie pracownikéow do samodzielnej pracy (wydane pienigdze, zatrudniany
personel w dziale HR, czas i Srodki poswiecane na przeszkalanie nowego personelu), sg
to dla Panstwa firmy wydatki:
a) Nieodczuwalne
b) Niewielkie
c) Srednie
d) Znaczace
6. Prosze wymienic¢ na jakie zawody wystepuje zapotrzebowanie w Panstwa firmie:
7. Czy Panstwa firma wspétpracuje ze szkotami branzowymi/technikami ? Jezeli tak
prosze wpisa¢ nazwy szkot.
8. Jakie formy wspotpracy ze szkotami zawodowym stosuje Panstwa firma?
a) Wspodtpraca przy tworzeniu podstawy programowej;
b) Wizyty uczniéw w zaktadzie;
c) Szkolenia i prelekcje na terenie szkoty;
d) Szkolenia i prelekcje dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych;
e) Organizacja konkursow wiedzy i umiejetnosci;
f) Doposazanie szkét i warsztatow;
g) Stypendia dla wybitnych uczniéw;
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h) Staze;

i) Praktyki zawodowe;

j) Nauka zawodow eksperymentalnych;

k) Klasy patronackie;

[) Prowadzimy wtasng szkote zawodowg;

m) Promocja produktéw firmy wsréd ucznidw i nauczycieli;
n) Udziat w targach edukacyjnych;

o) Inne.

9. Panstwa wspétpraca ze szkotami zawodowymi ma charakter:

a) Trwaty i systematyczny
b) Okresowy
c) Sporadyczny

10. Wspotprace ze szkotami oceniajg Panstwo:

a) Bardzo dobrze

b) Dobrze

c) Stabo

d) Catkowicie niezadawalajaca

11. Najwieksze bariery w Panstwa dotychczasowej wspétpracy ze szkolnictwem

zawodowym, lub w podjeciu takiej wspétpracy:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)
k)
1)

Brak wiedzy na temat mozliwych form wspodtpracy;

Brak wiedzy na temat szkdt prowadzgcych edukacje w zawodach potrzebnych
w Panistwa firmie;

Brak wiedzy na temat mozliwosci tworzenia nowych klas, w tym zawoddéw
eksperymentalnych (nie wystepujgcych w klasyfikacji zawodow, a faktycznie
wykonywanych w Panstwa firmie);

Brak czasu na poszukiwanie partneréw do wspodtpracy w systemie szkolnym;

Brak personelu z kwalifikacjami niezbednymi do systemowej wspdtpracy;

Biurokracja, nadmiar dokumentow;

Niezrozumiate i skomplikowane zasady funkcjonowania szkolnictwa zawodowego;
Poziom wiedzy ucznidw;

Zachowanie uczniow;

Brak srodkow;

Nasza firma nie potrzebuje wspdtpracy z szkolnictwem zawodowym;

Inne.

12. Jakiej pomocy oczekiwaliby Panstwo w celu poprawy wspotpracy ze szkolnictwem

zawodowym lub jej rozpoczecia:

a) Czytelnej i prostej informacji na temat mozliwych form wspétpracy i wigzacych
z nimi kosztow oraz zyskow;

b) Narzedzia umozliwiajgcego fatwe znajdywanie poszukiwanych szkot i partnerow
do wspotpracy;
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d)

e)

f)

g)
h)

)
k)

13. Jezeli

Organizacji konferencji i targéw z udziatem szkét w celu poznania ich oferty
i mozliwosci;

Systematycznego informowania o mozliwosciach wspétpracy, zmianach regulacji
prawnych itp.;

Szkolenia dla pracownikéw z zakresu zasad wspotpracy ze szkolnictwem
zawodowym;

Wsparcia w zdobyciu przez pracownikéw wymaganych uprawnief do organizacji
na terenie Panstwa firmy praktyk i stazy;

Wsparcia finansowego dla organizacji praktyk i stazy;

Stworzenia bazy uczniéw z wyszczegdlnieniem posiadanych przez nich uprawnien
i ukoczonych kurséw jako narzedzia rekrutacyjnego;

Dostepnej bazy z wzorami wszystkich dokumentéw niezbednych dla witasciwej
wspotpracy ze szkolnictwem zawodowym;

Pomocy w nawigzywaniu kontaktéw ze szkotami;

Prowadzenia wsrédd uczniow szkét zawodowych dodatkowych szkolen
z kompetencji miekkich i zasad przedsiebiorczosci.

Panstwa firma prowadzi wspétprace ze szkolnictwem zawodowym, prosimy

w kilku stowach opisa¢ dwa przyktady takiej wspétpracy w ostatnich latach:

KRAKOWSKI Raport o stanie wspétpracy szkolnictwa zawodowego z przedsiebiorcami
k PARK na terenie wojewddztwa matopolskiego
TECHNOLOGICZNY

M
I



6. Informacje koncowe

Nasz raport przygotowaliSmy w oparciu o rozestane przez nas ankiety. Juz liczba odpowiedzi
pokazuje nam widocznie mniejsze zainteresowanie wspofpracg ze strony przedsiebiorcéw.
O ile na nasza prosbe o wypetnienie ankiety pozytywnie odpowiedziato 61% szkdt, to
w przypadku przedsiebiorcéw byto to zaledwie 20%. Wida¢ wiec wciaz silny efekt gapowicza:
pomimo zapotrzebowania na pracownikéw firmy wcigz wolg szukaé produktu finalnego niz
zaangazowac sie bezposrednio w jego przygotowanie.

Dlatego poktadamy duze nadzieje na pozytywng zmiane w tym zakresie w nowych
przepisach na temat wsparcia nowych inwestycji. Jej zapisy wymieniajg systemowg
wspotprace ze szkolnictwem zawodowym jako jeden z wymogdéw niezbednych do uzyskania
wsparcia. Cho¢ nie jest to wymodg niezbedny, to jednak nalezy on do jednego z fatwiejszych
do spetnienia przez przedsiebiorce. Wydaje sie, ze daje to duze pole do zainteresowania firm
systemowgq i systematyczng wspodtpracg ze szkolnictwem zawodowym (realizacja decyzji
wymaga kilkuletniego okresu trwatosci wspétpracy).

Kontakt

Jarostaw Komorniczak

e-mail: jkomorniczak@kpt.krakow.pl
tel. +48 12 640 19 25

ul. Podole 60, 30-394 Krakéw
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