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PODSTAWOWE INFORMACJE O BADANIU

POLIS
Gameg

RESEARCHZ20

CELE BADANIA

Celem badania byto dostarczenie pogtebionych informacji-na temat graczy internautéw w wieku 15-55 lat, ktorzy graja w gry na
jednej z ponizszych platform:

* gry zainstalowane na komputerze,

* gry w przegladarce internetowej,

* gry na konsolach wideo,

* gry na urzadzeniach mobilnych — smartfonach i tabletach,
» gry w mediach spotecznosciowych.

REPREZENTATYWNOSC BADANIA

Struktura proby zostata skorygowana przy uzyciu wagi analitycznej tak, by odpowiadata strukturze polskich internautow w
wieku 15-55 lat pod wzgledem kluczowych cech zwigzanych z przedmiotem badania. Przy konstrukcji wagi uwzgledniono
zmienne spoteczno-demograficzne takie jak pte¢, wiek, wyksztatcenie oraz wielko$¢ miejscowosci zamieszkania, a takze
zmienne zwigzane z szeroko pojetym stylem zycia.

Prezentowane wyniki oparte s3 na danych wazonych.
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PODSTAWOWE INFORMACJE O BADANIU
?

POLIS
Game%

RESEARCHZ20

OKRES BADANIA

Badanie zostato przeprowadzone pomiedzy 21 kwietnia a 4 maja 2015 przy uzyciu metody RTS (ankieta online z
rekrutacjg na stronach internetowych). Dodatkowe badanie online IQS96 zostato przeprowadzone pomiedzy 30
kwietnia a 6 maja by zapewni¢ informacje dotyczgce struktury grupy docelowej. Poprzednia fala badania zostata

przeprowadzona pomiedzy 10 a 17 kwietnia 2014.

METODA REALIZACJI BADANIA

Zaproszenia do udziatu w ankiecie byty emitowane na stronach nalezacych do powierzchni emisyjnych 1QS, stronach
Grupy Onet oraz na gry—online.pl. Dob6r proby miat miejsce z zastosowaniem metody losowo-kwotowe;.

GRUPY DOCELOWE | ROZMIAR PROBY

Dane przedstawiaja wyniki w grupie 375 internautéw w wieku 15-55 lat, ktérzy grajg w gry na przynajmniej jednej
z nastepujacych platform: gry instalowane na komputerze/laptopie, gry online w przegladarkach internetowych, gry
na konsoli do gier wideo i gry na smartfonach lub tabletach. Szczegétowe pytania dotyczace kazdej z tych pieciu
platform zostaty przedstawione 750 respondentom. Mimo tego iz rozmiar proby czastkowej dla kazdej z grup jest
taki sam, ich udziat w probie catkowitej dla wszystkich gier zostat poprawiony poprzez proces wazenia danych dla
ich naturalnych proporcji. W poprzednim badaniu grupa docelowa nie zawierata graczy grajacych w serwisach
mediéw spotecznosSciowych.
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ILU JEST GRACZY

wsrod polskich uzytkownikoéw Internetu

72 %

Gra w gry zainstalowane na komputerze
(laptop lub PC)

Gra na smartfonie lub tablecie

Gra w gry przegladarkowe (Firefox, Chrome,
Internet Explorer) na komputerze

Gra w serwisach spotecznosciowych

Gra na tradycyjnym telefonie komérkowym

m Gracze
m Nie-Gracze

28 %

Gra na konsoli do gier
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PROFIL POLSKICH GRACZY - PLEC

® ! 0
USREDNIONE GRACZE PC GRACZE PC o, [
WYNIKI (gry instalowane) (gry przegladarkowe) '.-.. m
GRACZE SERWISOW
SPOLECZNOSCIOWYCH
> [
X
m Mezczyzni GRACZE GRACZE
m Kobiety KONSOLOWI MOBILNI

KRAKOW
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WEDEUG WIEKU
usreonone

15-24 lat 25-34 lat 35-44 lat 45-55 |at
GRACZE PC GRACZE PC S GRACZE / GRACZE N 1S GRACZE SERWISOW
H (gry instalowane) @H (S Pt AT omE) KONSOLOWI N) MOBILNI (RN STOLECTNoSCIowYCH

25-34 lat 33% 25-34 lat 349, 25-34 lat 38% 25-34 lat 30% 25-34 lat 33%

45-55 lat .3% 45-55 |at ‘% 45-55 lat I4o/0 45-55 lat I 5% 4555 lat .1%
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WEDEUG MIEJSCA ZAMIESZKANIA

ponad 500 000 mieszkahcédw
(Warszawa - 1 715 517 i Krakbw — 759 137 mieszkafcow)

wsie
(Studzianki = 1 034 mieszkaficow)

[ ]

200 000 — 500 000 mieszkafcédw

(Gdansk~ 460 427 mieszkancow)
([
— 9
miasta do 20,000 mieszkahcédw
(Szczebrzeszyn — 5 294 mieszkancow)
. .
@o—

50 000 — 99 000 mieszkahcéw

(Jelenia Géra - 83 097 mieszkancow)

20 000 — 49 999 mieszkahcdw

(Jarocin - 26 278 mieszkancéw)

100 000 — 199 999 mieszkafcdw
(Zabrze - 179 452 mieszkahcdw)
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WEDEUG WYKSZTAECENIA

USREDNIONE WYNIKI

®

L3

2

Gdiliic
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GRACZE PC

(gry instalowane)

GRACZE PC
(gry przegladarkowe)

GRACZE KONSOLOWI

GRACZE MOBILNI

GRACZE SERvaSéW
SPOLECZNOSCIOWYCH

i) KRAKOW
i TECHNOLOGY
S0 PARK

podstawowe 30%

higher
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WEDEUG ZAJECIA

USREDNIONE WYNIKI

21

e

PO! IS
Game

GRACZE PC

(gry instalowane)

uczniowie

studiujg
GRACZEPE
(gry przegladarkowe)

GRACZE KONSOLOWE

pracujg dorywczo 99,

bezrobotni

GRACZE MOBILNI

osoby zajmujgce sie domem

GRACZE SERvaSéW
SPOLECZNOSCIOWYCH
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WEDEUG SYTUACJI FINANSOWEJ

USREDNIONE WYNIKI

® GRACZE PC

— (gry instalowane)

zta sytuacja finansowa gospodarstwa domowego 12%

3) GRACZE PC
r— H (gry przegladarkowe)

przecietna sytuacja finansowa gospodarstwa
S domowego
GRACZE KONSOLOWE
E‘ GRACZE MOBILNI dobra sytuacja finansowa gospodarstwa
domowego

@0 ll GRACZE SERWISOW
M MEDIOW SPOL.

PO! 's:% : onet. g\ -EEQEE‘:'YLDEY Mi:i:tr:of' E
Gamnie >0 Heritage of o

RESEARCH Online pl fhsepain



MOTYWACJE DO GRANIA WEDEUG PLATFORM

zabicie czasu, nudy zabicie czasu, nudy

odpoczynek, relaks po
codziennych obowigzkach

odpoczynek, relaks po
codziennych obowigzkach
sprawia mi to przyjemnos¢,
lubie gra¢

sprawia mi to przyjemnos¢, lubie
grac¢

odstresowanie sie, ucieczka od
codziennych probleméw

u GRACZE PC dla towarzystwa - gram ze
[©]g

odstresowanie sig, ucieczka od
codziennych probleméw

dla towarzystwa - gram ze

znajomymi, rodzing (g ry instalowane) znajomymi, rodzing
chec¢ rywalizacji z innymi

graczami

che¢ rywalizacji z innymi
graczami

GRACZE PC
(gry przegladarkowe)

odczuwanie emocji, adrenaliny odczuwanie emocji, adrenaliny

mozliwos$¢ wcielenia sie w nowe

mozliwo$¢ wcielenia sie w nowe

—
e
o

role, postaci role, postaci
rozwoj zainteresowan/hobby | 3009/ rozwdj zainteresowan/hobby
namiastka zycia towarzyskiego .13% namiastka zycia towarzyskiego
inny powdd I 4% inny powdd l6%
B KRAKOW Ministry of
POLIS onet. I oo SO
Gamcrs o 3 s
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MOTYWACJE DO GRANIA WEDEUG PLATFORM

zabicie czasu, nudy
odpoczynek, relaks po
codziennych zajeciach

sprawia mi to przyjemnos¢, lubie
grac¢

odstresowanie sie, ucieczka od
codziennych probleméw

S

dla towarzystwa - gram ze
znajomymi, rodzing

(&) GRACZE KONSOLOWI

che¢ rywalizacji z innymi
graczami

odczuwanie emocji, adrenaliny

E‘ GRACZE MOBILNI

mozliwos$¢ wcielenia sie w nowe
role, postaci

rozwoj zainteresowan/hobby
namiastke zycia towarzyskiego

inny powdd

POLIS
Gameg

RESEARCHZ20

25%
-
I 5%
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zabicie czasu, nudy

odpoczynek, relaks po

codziennych zajeciach

sprawia mi to przyjemnos¢,
lubie gra¢

odstresowanie sie, ucieczka od
codziennych probleméw

[ dla towarzystwa - gram ze
znajomymi, rodzing

che¢ rywalizacji z innymi
graczami

odczuwanie emocji, adrenaliny

mozliwos$¢ wcielenia sie w nowe
role, postaci

rozwdj zainteresowarn/hobby
namiastke zycia towarzyskiego

inny powdd

%

B 9%
!
12%
B 6%
B 5%




MOTYWACJE DO GRANIA WEDEUG PLATFORM
zabicie czasu, nudy [N5405

odpoczynek, relaks po
codziennych obowigzkach

sprawia mi to przyjemnosc, lubie _
grac¢
odstresowanie sig, ucieczka od _

codziennych problemoéw

dla towarzystwa - gram ze
znajomymi, rodzing

che¢ rywalizacji z innymi
graczami

o®¢ [l GRACZE SERWISC)W
(BN SpOLECZNOSCIOWYCH

odczwanie emacji, adrenaliny .8%

mozliwosc wcielenia sie¢ w nowe . 8%
role, postaci &

rozwijanie zainteresowan/hobby 8%
namiastke zycia towarzyskiego . 8%

inny powod I 4%
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STYLE GRANIA

granie samemu vs granie z innymi

zawsze samemu (tryb single player)

wiekszo$¢ razy samemu (tryb single player), ale czasem zdarza mi sie zagra¢ w sieci z
innymi graczami (tryb multiplayer)

wigkszo$¢ razy z innymi graczami (tryb multiplayer), a czasem samemu/ (tryb single o
player) 11%

zawsze lub prawie zawsze z innymi graczami (tryb multiplayer)

nie wiem, trudno powiedzie¢

) KRAKOW Ministry of
Y TECHNOLOGY

POLIS q onet. S R d National
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u GRACZE PC

(gry instalowane)

zawsze samemu
(tryb single
player)

wiekszos¢ razy
samemu (tryb
single player)

wiekszosc¢ razy z
innymi graczami 12%
(tryb multiplayer)

zawsze lub
prawie zawsze z 2
innymi graczami 7%
(tryb multiplayer)

nie wiem, trudno =
powiedzie¢ 5%

POLIS
Gdlric

RESEARCHZ20

@ GRACZE PC
— H (gry przegladarkowe)

granie samemu vs granie z innymi

10%
I 11%
I 7%

onet. @ 'EEQEE‘I;IVLDEY
Online pl

S _ GRACZE
KONSOLOWI

20%

I 14%
I 5%

Ministry of E

and National
Heritage of
the Republic
of Poland

= GRACZE
) MOBILNI

5%
| 3%
| 3%

STYLE GRANIA WEDEUG PLATFORM

000 El cracze serwisow
'.. @ SPOLECZNOSCIOWYCH

10%

I 7%
I 13%



OGOLNA CHARAKTERYSTYKA
GIER ONLINE

Nie wiem

Tylko gry Flash

Tylko zaawansowane gry

Wszyscy gracze grajacy
W zaawansowane gry Zaroéwno gry Flash jak i
—61% bardziej zaawansowane

gy

PO! IS q onet. [BEes tine [
gggg&zo Online pl the Ropuslie |14 % ‘ .




W tak
nie

POLIS
Game:%

RESEARCH

POPULARNOSC GIER FREE TO PLAY

grat/a kiedykolwiek grat/a w ostatnim miesigcu

DDDDDDDD
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POPULARNOSC GATUNKOW GIER

strategie

RPG (Role Playing Game)

strzelanki, FPS (First Person Shooter)
wyscigowe/symulatory

akcji

logiczne

przygodowe

MMO (Massively Multiplayer Online)
karciane / pasjanse

sportowe

ekonomiczne

planszowe

wirtualne farmy/symulatory farmy
kasynowe (przypominajgce gre w kasynie)
inne

nie wiem, trudno powiedzie¢

PO! 15:**
Gdariic
RESEARCHZ20

@ GRY PC

(gry instalowane)

40%

- -
- |
S 3%
S 25%

24%
1 L
S 15%
C13%
C13%

4%
5%
4%

KRAKOW

onet. I&EENDLDGY
Online pl

strzelanki, FPS (First Person Shooter)

g
GRY
£~ KONSOLOWE

akeiji

sportowe

wyscigowe/symulatory 54%

przygodowe
RPG (Role Playing Game)

strategie

logiczne

MMO (Massively Multiplayer Online) 14%

wirtualne farmy/symulatory farmy

kasynowe (przypominajgce gre w kasynie)

Ministry of

and National
Heritage of
the Republic
of Poland

planszowe
karciane / pasjanse

ekonomiczne

inne | 59

nie wiem, trudno powiedzie¢

¥k
e
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POPULARNOSC GATUNKOW GIER

logiczne

karciane / pasjanse

akcji

strategie

przygodowe

MMO (Massively Multiplayer Online)
planszowe

wirtualne farmy/symulatory farmy
RPG (Role Playing Game)
wyscigowe/symulatory

sportowe

ekonomiczne

strzelanki, FPS (First Person Shooter)
kasynowe (przypominajgce gre w kasynie)
inne

nie wiem, trudno powiedzie¢

PO! :sgq
Gdariic
RESEARCHZ20

GRY PC
(gry przegladarkowe)

o

31%

22%

Y
[5))
s 2

B KRAKOW
TECHNOLOGY

onet. Je)
Online pl

logiczne
przygodowe

akeji

karciane / pasjanse
wirtualne farmy/symulatory farmy

strategie

MMO (Massively Multiplayer Online)
wyscigowe/symulatory

sportowe

planszowe

RPG (Role Playing Game)

kasynowe (przypominajgce gre w kasynie)
strzelanki, FPS (First Person Shooter)
ekonomiczne
inne

nie wiem, trudno powiedzie¢

Ministry of E
and National

Heritage of e
the Republic Lo
of Poland

o®¢ Fl GRrY serwiISOW
([ sPorECczNOSCIOWYCH

23%

10%

4)]
2
-
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POPULARNOSC GATUNKOW GIER

El GRY
3 MOBILNE
logiczne
akciji
karciane / pasjanse 23%
wyscigowe/symulatory [ NGNS
strategie | NNNSGIRNNNNN
przygodowe  [INAET
sportowe [N
wirtualne farmy/symulatory farmy [ESoEN
planszowe 13%
RPG (Role Playing Game) [ IENEEE
MMO (Massively Multiplayer Online) |G
ekonomiczne [Iigall
strzelanki, FPS (First Person Shooter) [ ISSEIN
kasynowe (przypominajgce gre w kasynie) -
inne | 59
nie wiem, trudno powiedzie¢ 494
) KRAKDW Ministry of
Eglll‘l’ggq ones i Horitage of E
RESEARCHZ20 Online pl the Republio o



ZRODEA NOWYCH GIER

| download free games for Internet
kupuje w sklepie / supermarkecie

kupuije i $ciggam z google Play Store lub App Store

kupuije i pobieram ze strony producenta, serwiséw
takich jak Steam czy Origin lub z innego oficjalnego..

pozyczam od znajomych, kolegow, rodziny

dostaje w prezencie od rodziny, przyjaciot

kupuje w sklepie online / w serwisach aukcyjnych (np..
Na Allegro)

pobieram z internetu z "nieoficjalnych" zrodet ptatne gry
za darmo

NAJCZESCIEJ LUDZIE Z MIAST Z 500 000
MIESZKANCOW LUB WIECEJ (17%), Z

WYKSZTALCENIEM PODSTAWOWYM (15%),
MEZCZYZNI (17%), 15-24 LAT (16%)

wymieniam sie na inne gry ze znajomymi lub w
specjalnych sklepach za doptatg

nie kupuje, nie instaluje nowych gier

z innego zrédia

ICRAICLIVY. inistry o
PO! l onet. TEGHNOLGY g
Ganmore . e ©e
RESEARCHZ2 Onhne pl | ( \\ ) the Republic :

of Poland .

|
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ZRODEA GIER NA URZADZENIACH MOBILNYCH

kiedykolwiek zainstalowat/a gre ze
sklepu z aplikacjami

gry pobrane z miejsc, gdzie sg
udostepniane przez oficjalnych
producentéw lub za ich

zezwoleniem (np. z Google...

gry, ktére byty zainstalowane na
smartfonie lub tablecie od samego
poczatku

gry online w przeglgdarce

gry w mediach spotecznosciowych

W tak

gry pobrane z internetu z miejsc w
ktorych zostaty udostepnione
"nieoficjalnie" przez osoby trzecie

nie
B Nie wiem, ciezko powiedzie¢

KRAKOW
TECHNOLOGY
PARK

onet.
Online pl

POLIS
Game:%

RESEARCHZ20

nie wiem, ciezko powiedzie¢

Ministry of

and National
Heritage of
the Republic
of Poland
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ZRODEA INFORMACJI O NOWYCH GRACH OGOLNIE

od przyjaciot/rodziny

/ z reklam w internecie

z mediéw spotecznosciowych

przez przegladarke (np. wyszukiwanie w Google)

z witryn z grami online

z witryn o grach

z materiatéw wideo umieszczonych w serwisach wideo

z reklam w innych grach

\ z witryn producentéw gier

z magazynéw o grach

z foréw internetowych o grach
z newsletteréw o grach
z blogow

z programow telewizyjnych o grach

z innych zrédet

nie wyszukuje informacji o nowych grach 33%

Porcy@® onet WIE- So X

RESEARCH Online pl | (A7, the Repuiic £

*
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-
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PREFEROWANA METODA PEATNOSCI

[®]]

ptatnos¢ w sklepie tradycyjnym

przelew internetowy

przelew ekspresowy z
wykorzystaniem systemu payu,
dotpay itp.

karta kredytowa

karta/zdrapka z kodem aktywujgcym
np. czasowy abonament w grze
MMO lub nowy dodatek DLC

inny sposéb
nie wiem, nie pamigtam

po! iIsH &
Gameg%

RESEARCHZ2

GRY PC

(gry instalowane)

3%

onet.
Online pl

7%

TECHNOLOGY

Ministry of

and National
Heritage of
the Republic
of Poland

&

ptatnosé w sklepie tradycyjnym
przelew internetowy

karta kredytowa

przelew ekspresowy z
wykorzystaniem systemu payu,
dotpay itp.

karta/zdrapka z kodem aktywujgcym
np. czasowy abonament w grze
MMO lub nowy dodatek DLC

inny sposéb

nie wiem, nie pamigetam

*
s

GRY
KONSOLOWE

. 6%
I 4%



PREFEROWANA METODA PEATNOSCI

[0

ptatnos¢é SMS

przelew ekspresowy z
wykorzystaniem systemu payu,
dotpay, itp.

ptatnos¢ paypal
krata kredytowa
inny sposéb

nie wiem, nie pamigtam

POLIS
Gameg

RESEARCHZ20

GRY PC
(gry przegladarkowe)

TECHNOLOGY

Online pl

o®¢ [l GRY NA SERWISACH
MR SpOtECZNOSCIOWYCH

ptatnos¢ SMS

wykorzystaniem systemu payu,
dotpay, itp.

przelew ekspresowy z _

krata kredytowa

ptatnos¢ paypal -

ptatno$é dedytkowang walutg . 99
serwisu (np. Eurogabki) 9

inny sposéb I 3%

nie wiem, nie pamigtam l 6%

¥k
s
* *
oo
s



POWODY REZYGNACJI Z UISZCZENIA

PLATNOSCI W GRACH ONLINE

rezygnuje z innych powodow

nigdy nie zrezygnowatem z uiszczenia ptatnosci

Gdiliic

(- £
Brak akceptowanej
2 : metody ptatnosci
£ . 2\
brak zaufania dla metody ptatnosci _
Brak zaufania
brak zaufania dla serwisu / specjalnej waluty serwisu (np. Eurogabki) _
. J
- o
Se— | R
Brak odpowiedzi na
lokalne wymagani
brak serwisu w jezyku polskim _ SCQE MY a Jdnia
\. J

POCHEg oot BERe SR
20

Online pl

RESEARCH

Ve Heritage of e
the Republic P
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POWODY REZYGNACJI ZUISZCZENIA PEATNOSCI W
GRZE W SERWISACH MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH

4 2\
brak ptatnosci SMS /
Brak akceptowalnej
brak ptatnosci wygodna dla mnie metodg metOdy p+atnOSCI
\ J
( 2

brak zaufania dla metody ptatnosci

Brak zaufania
brak zaufania dla serwisu / specjalnej waluty serwisu (np. Eurogabki)

\
>
brak mozliwosci zaptaty w PLN - .
Brak odpowiedzi na

lokalne wymagania
brak serwisu w jezyku polskim Y 9

rezygnuje z innych powodow

nigdy nie zrezygnowatem z uiszczenia ptatnosci

POLIS onet. [ =citosr  Minme
Gameg_% ‘ ‘

RESEARCH Online pl |er the Republic S

of Poland . i
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SREDNIE WYDATKI NA GRY INSTALOWANE

u SREDNIE JEDNORAZOWE WYDATKI
=l NA GRY

mniej niz 5 zt . 3%
5-9z I1%
10-19zt
20-29 z4
30 - 49 zt

50 -99 zt

100 - 200 zt

wiecej niz 200 zt I 1%

nie wiem, trudno

powiedzie¢
PO! IS onet. Ll
Gameg .

RESEARCH20 Onlinepl |07

SREDNIE JEDNORAZOWE WYDATKI
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SREDNIE WYDATKI NA GRY KONSOLOWE
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SREDNIE WYDATKI NA GRY MOBILNE
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SREDNIE WYDATKI NA GRY ONLINE W
SERWISACH MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH
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POLSKI RYNEK JEST OBIECUJACY DLA PRZEMYSEU
GROWEGO (72% POLSKICH UZYTKOWNIKOW
INTERNETU JEST GRACZAMI)

GRY MOBILNE ZDOBYWAJA CORAZ WIEKSZA POPULARNOSC
(WZROST Z 28% NA 40% W PRZECIAGU OSTATNICH 12 MIESIECY)
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PROFIL GRACZY ULEGE ZMIANOM
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Do zobaczenia wkroétce!
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